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CEAV ANTE EL CIERRE DE 2025: 
CONSOLIDACIÓN DEL TRABAJO 
ESTRATÉGICO Y ASOCIATIVO
2025 ha sido un año marcado por la consolidación del turismo español 
y por la creciente complejidad del entorno sectorial, que exige a las 
agencias de viajes más especialización, más capacidad de adaptación y 
una defensa activa de sus intereses. En este contexto, CEAV ha redoblado 
esfuerzos para acompañar al sector, fortalecer su voz y poner en valor 
el papel esencial de las agencias como asesoras expertas, generadoras 
de confianza y motor de competitividad turística.

Entre los hitos que han definido este ejercicio destaca la 8ª Cumbre 
Mundial de Asociaciones de Agencias de Viajes, celebrada en Jaén, 
que situó a España en el epicentro del diálogo global del sector. Junto a 
ella, el II Encuentro Nacional de Asociaciones de Agencias de Viajes, en 
Santander, reforzó la cohesión del movimiento asociativo y el intercambio 
de estrategias comunes. A ello se sumaron unas Jornadas Técnicas 
especialmente enriquecedoras en Marruecos y la edición más exitosa 
del CEAV Protour, que reunió a cerca de 1.000 agentes en diez ciudades 
de España y Portugal con más de 50 expositores turísticos.

Un año más, el trabajo formativo de CEAV ha sido uno de sus grandes 
pilares. Ciclos especializados, como Las mañanas de derecho y turismo, 
junto con webinars sectoriales, sesiones técnicas y formaciones exclusivas 
para asociados, han permitido a cientos de profesionales actualizar 
conocimientos y mantenerse al día en normativa, producto, tecnología 
y tendencias clave para la competitividad de las agencias.

El Área Jurídica ha desarrollado asimismo una labor fundamental, 
atendiendo más de 500 consultas, impartiendo formación especializada 
y realizando un seguimiento exhaustivo de los principales procesos 
normativos nacionales y europeos. Esta actividad se ha completado con 
la elaboración de informes y posicionamientos técnicos, así como con 
la presentación de 55 denuncias por presunto intrusismo profesional, 
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reforzando la defensa del sector y la seguridad jurídica de nuestras 
empresas.
 
Este año también ha puesto en valor el compromiso de nuestras 
asociaciones territoriales y el apoyo constante de nuestros partners, 
cuya participación activa ha sido determinante para impulsar jornadas, 
acciones comerciales, encuentros profesionales y proyectos estratégicos 
que fortalecen el tejido empresarial de las agencias de viajes.

Del mismo modo, CEAV ha consolidado un amplio programa de 
colaboraciones con destinos internacionales y nacionales, reforzando 
la promoción turística y el intercambio profesional. A lo largo del año 
hemos trabajado estrechamente con Irlanda, Marruecos, Alemania, 
Japón y Brasil, así como con instituciones como la Junta de Andalucía 
y el Ayuntamiento de Santander, desarrollando acciones conjuntas que 
han potenciado la formación, la conectividad, la visibilidad del destino 
y la generación de oportunidades para las agencias de viajes.

Con la vista puesta en 2026, desde CEAV reafirmamos nuestra voluntad 
de seguir trabajando con unidad, responsabilidad y visión de futuro. Un 
nuevo año lleno de desafíos, oportunidades y metas compartidas nos 
espera.

Desde CEAV, os deseamos un feliz año nuevo, cargado de proyectos, 
crecimiento y éxitos colectivos.


