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Reuniones, premios, galas benéficas, jornadas
y cursos de formacién gratuitos, la gira ProTour
2024 y el area digital de CEAV entre otras
muchas noticias interesantes.
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NOS INFORMAN

ACAVYT, FAAV, AVIBA, AEVISE, AEVAYV,
ASEPROCE, FECLAV y la asociaciéon I'M

comparten sus Ultimas noticias. workshops: Valladolid, Gran Canaria y Tenerife.
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OCTAVO
ACUERDQ CEAV-INTO

El octavo acuerdo entre CEAV y JNTO incluye la
realizacién de otras dos jornadas presenciales
como la de Madrid.
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COMPRA

PARADORES

Despertar en la naturaleza de Bielsa a las puertas
del Parque Nacional de Ordesa, Cazorla o Fuente

Dé en el corazén de los Picos de Europa.

CEAV ProTour 2024 continla con su agenda de

)

NUEVOS PARTNERS
SE SUMAN A CEAV

Benzi y Winsartorio se han incorporado a CEAV
como nuevos partners, por lo que las empresas
colaboradoras ya superan la treintena.

SUMMER CEAV
TERRACEO AON

Como colofén al intenso semestre profesional
del sector turistico, nuestro partner AON dio la
bienvenida al verano.

MALAGA

La ciudad andaluza se ha convertido en
uno de los mas completos destinos urbanos
internacionales.

TENERIFE

La isla de Tenerife es conocida por su clima,
pero ofrece mucho mas para unas vacaciones.

EUSKADI

iDescubre Euskadi - Basque Country Grand Tour
este verano!

ALEMANIA

Patrimonio de la Humanidad reconocido por la
UNESCO
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esde CEAV os presentamos el nimero de nuestra revista Mundo Inédito, que nace en plena
campafla veraniega. Una campafia que esta transcurriendo de forma positiva, ya que las agencias
de viajes seguimos creciendo. Aunque lo hacemos de manera un poco menos intensa que en
2023, los crecimientos siguen presentandose en dos digitos.

La temporada de verano marca de forma muy importante los resultados de todo el ejercicio y las expectativas
de CEAV son positivas. Estamos atin pendientes del tirdn de Gltima hora en agosto y septiembre, que sera
lo que termine de definir el verano.

El verano de 2024 también marca un momento de reflexién y aprendizaje. Debemos evaluar los cambios
recientes y adaptarnos rapidamente a las nuevas tendencias y expectativas del mercado. La colaboracion
entre agencias, gobiernos y otras partes interesadas es esencial para construir un sector turistico robusto
y sostenible.

En lo que respecta a CEAV, celebramos la llegada de dos nuevos partners, Benzi y Winsartorio, a quienes
damos la bienvenida. Ademas, hemos renovado por octavo afio nuestro acuerdo con la Oficina Nacional de
Turismo de Jap6n y con la Junta de Castilla y Ledén. Y hemos continuado con nuestra gira de workshops CEAV
Protour, que nos ha llevado a Valencia, Alicante, Sevilla, Malaga y A Corufia con mas de 40 expositores y
con Marruecos y Euskadi como destinos Premium.

Nos complace ademas anunciaros la creacion de un nuevo servicio de asesoramiento juridico para dar
respuesta a las necesidades de sus asociaciones en este ambito. Para ello, Ana Barluenga se ha incorporado
a la confederacion en calidad de directora del Area Juridica. Y la puesta en marcha de acciones formativas
gratuitas para empleados de agencias de viajes gracias a que CEAV ha resultado beneficiaria de dos importantes
proyectos dirigidos a formar y recualificar a los trabajadores del sector.

Por dltimo, no queda mas que hacer un
agradecimiento expreso a todas nuestras
asociaciones, partnersy colaboradores, por

su confianza y colaboracion. E ‘ '“‘ ﬁg‘-
Il &
_

iFeliz verano a todos!
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ASESORIA JURIDICA

CONSEJOS PARA LAS AGENCIAS DE VIAJES

Ana Barluenga Directora Area Juridica CEAV. Licenciada en Derecho por ESADE

El verano es uno de los momentos del ano
mas esperados por todos para unas merecidas
vacaciones y uno de los periodos en los que se
contratan mas viajes combinados a las agencias
de viajes.

Si bien en momentos de mucho volumen de
trabajo, un agente de viajes puede pensar que
simplificando los procesos puede agilizar
las ventas, si se pasan por alto algunas
informaciones y documentaciones obligatorias
conforme a la normativa de viajes combinados,
ello puede ocasionar mas quebraderos de cabeza
parala agencia de viajes si se produce cualquier
incidencia relativa al viaje y llegan reclamaciones
de viajeros.

Por ello desde la Asesoria Juridica de CEAV
facilitamos los siguientes consejos legales para
las agencias de viajes que comercialicen y/u
organicen viajes combinados:

En primer lugar, cabe sefialar que, antes de que el viajero quede obligado por cualquier contrato de viaje
combinado, la agencia de viajes le debe facilitar por escrito toda la informacién precontractual prevista en
el articulo 153.1 del Real Decreto Legislativo 1/2007, entre la que se encuentra:

- El formulario de informacion normalizada de contratos de viajes combinados: Tal y como consta
redactado en el Anexo II de dicha normativa, rellenando antes los datos que faltan por cumplimentar de
identificacion (denominacion social) de las agencias de viajes que actiien como organizadoras y/o vendedoras
del viaje, asi como los datos de la garantia de insolvencia financiera de dichas agencias de viajes;



ASESORIA JURIDICA

CONSEJOS PARA LAS AGENCIAS DE VIAJES

Las principales caracteristicas de los servicios de viaje: Entre otra informacion:

» Destino/s, itinerario, periodos de estancia/pernoctaciones;

» Caracteristicas, categoria y horarios del transporte, asi como paradas intermedias y conexiones. Y
si atin no se sabe su horario exacto? Se permite indicar los horarios aproximados;

» Ubicacion y principales caracteristicas de los alojamientos y su categoria turistica cuando exista
conforme la normativa del destino;

» Comidas, visitas, excursiones u otros servicios incluidos;

» Indicacion de si el viaje es en grupo si no se puede deducir y en caso de serlo, si es posible, el tamario
aproximado del grupo;

» Idioma en que se prestaran los servicios si su disfrute dependa de la capacidad del viajero de comunicarse
en el mismo;

» Informar si el viaje en general es apto para PMRs y, a peticién del viajero, informacién precisa en
funcién de sus necesidades.

El nombre comercial, la direccion completa del organizador y, en su caso, del minorista, asi como
teléfono y e-mail de ambos.

El precio total del viaje combinado con todo incluido vy, si se prevén costes adicionales que no pueden
calcularse ain razonablemente, indicacion del tipo de costes que podria tener que asumir el viajero;
Las modalidades de pago, plazos para el pago v, en su caso garantias financieras que tenga que
pagar o aportar el viajero.

Indicacion del nimero minimo de participantes si se requiere un minimo para garantizar la salida
v la fecha limite para avisar de la cancelacion del viaje por no llegar a ese minimo (al menos veinte
dias naturales antes del inicio, en viajes de mds de 6 dias; al menos siete dias naturales antes del inicio en
viajes de entre 2 y 6 dias y, al menos 48 horas antes del inicio del viaje en viajes de menos de 2 dias);

Los requisitos documentales y sanitarios para que ese viajero pueda realizar el viaje combinado v,
en caso de ser necesarios, el plazo aproximado para obtener el visado. Para viajeros esparioles, se puede
encontrar la informacion a facilitar al respecto en el sitio web del Ministerio de Asuntos Exteriores, Union Europea
y Cooperacion y (www.exteriores.gob.es), en el apartado "Recomendaciones de Viaje'", seleccionando el pais o
paises de destino y/o trdnsito del viaje y dentro de las Recomendaciones, en el subapartado de "Documentacion
y visados". Para viajeros nacionales de otros paises, como agentes de viaje se pueden consultar dichos requisitos
a las Embajadas o Consulados de los paises de los que los viajeros sean nacionales;

Indicacion de que el viajero en cualquier momento antes de la salida puede resolver el contrato
pagando penalizacion adecuada o penalizacion tipo

aplicada por el organizador, segin lo previsto en el

articulo 160.1 del Real Decreto Legislativo 1/2007;

La informacion sobre la posibilidad de contratar

un seguro facultativo de anulacion y/o asistencia (

en viaje; y

La informacion que sea necesaria por proteccion
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https://www.exteriores.gob.es/

ASESORIA JURIDICA

CONSEJOS PARA LAS AGENCIAS DE VIAJES

Se ha de tener en cuenta que le corresponde a la agencia de viajes acreditar que

ha entregado al viajero por escrito toda la informacion precontractual, ya sea:

- Remitiendo toda la informacién precontractual por correo electronico -previo

- cumplimiento de las obligaciones en materia de proteccion de datos;

- Mostrandola en un sitio web en los procesos de reserva on line y, en
tal caso, se deben conservar por la agencia de viajes todas las trazas
informaticas para luego poder acreditar qué se inform¢é exactamente en
el momento concreto en el que un determinado cliente efectu6 la reserva
on line del viaje combinado; y

- Si es venta presencial, haciendo firmar el documento de informaciéon
precontractual como prueba de que se le ha facilitado.

Entre la informacion precontractual que las agencias de viajes deben facilitar a los viajeros, segiin se
ha indicado en el apartado 1 anterior, se encuentra la obligacidon de informar a los viajeros acerca de la
posibilidad de contratar un seguro opcional de anulacioén y/o asistencia en viaje. Por lo que el viajero debe
decidir voluntariamente si desea o no contratar los seguros ofrecidos y en ningin caso se le puede obligar
a pagar por un seguro si éste no ha manifestado expresamente que desea contratarlo.

Los seguros de viajes pueden ser grandes aliados para las agencias de viajes y para los viajeros, para ello

es fundamental que la agencia de viajes ofrezca a los viajeros los seguros opcionales que mejor se ajusten
a las necesidades del viajero tanto por el tipo de viaje como por sus circunstancias personales, asi como
ofrecer seguros que puedan tener importes de cobertura adecuados teniendo en cuenta el pais o paises de
destino del viaje (por ej. en coberturas sanitarias), asi como teniendo en cuenta el valor del importe de
los servicios contratados (por ej. en cuanto a las garantias de anulacion).

También es fundamental que la agencia de viajes mande al viajero por escrito, antes de que decida si desea
0 no contratar el seguro de viaje opcional, las condiciones particulares y generales de ese seguro, en las
que consten todas las coberturas, limitaciones, exclusiones y demas condiciones aplicables.
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CONSEJOS PARA LAS AGENCIAS DE VIAJES

Igualmente, es imprescindible hacer firmar el contrato de viajes combinados
al viajero en el momento en que se formaliza en firme la reserva del viaje
combinado. En dicho contrato debe constar, ademas de las condiciones
generales del contrato, toda la informacién precontractual, incluido el
formulario de informaciéon normalizada de los contratos de viajes combinados,
asicomo el resto de las informaciones detalladas en el articulo 155 del Real
Decreto Legislativo 1/2007.




SORIA JURIDICA

CONSEJOS PARA LAS AGENCIAS DE VIAJES

Por Gltimo, hay que tener en cuenta que una vez formalizada una reserva de
un viaje combinado, pueden sobrevenir circunstancias debidas a catastrofes
naturales, terrorismo, situaciones bélicas o de otra indole, que motiven
la modificaciéon de la Recomendacién de viaje de ese pais emitida por el
Ministerio Espafiol de Asuntos Exteriores, Union Europea y Cooperacion
(www.exteriores.gob.es). Por ello es fundamental como agencias de viajes
revisar siempre el apartado de Recomendaciones de Viaje de dicho organismo
y tener en cuenta que dichas modificaciones en las Recomendaciones de Viaje
sobrevenidas, en general, se consideran un indicador para entender que, los
viajeros con viajes con salidas proximas, tienen derecho a resolver el contrato
sin penalizacién y con derecho a devolucién de todos los importes previamente
pagados, conforme a lo dispuesto en el articulo 160.2 del Real Decreto Legislativo
1/2007, al entenderse que concurren circunstancias extraordinarias e inevitables
en el destino o en las inmediaciones que afecten significativamente a la ejecucion
del contrato de viaje combinado o al transporte de los pasajeros al lugar de
destino.

CEAV pone a disposicion de sus
agencias de viajes asociadas,
modelos de documentos de
informacién precontractual y
contractual de viajes combinados,
adaptados a la normativa vigente
y aplicable.

iConfiamos que dichas
recomendaciones os sean de
utilidad y os deseamos muy felices
y tranquilos viajes para vuestros
viajeros!
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CIUDAD DE LA LUZ, CAPITAL CULTURAL DEL REINO

Rabat es una ciudad cultural cargada de historia.
Muchas obras maestras decoran sus calles y plazas.
No dudes en visitar la Kasbah des Oudayas: una
majestuosa y formidable silueta suavizada por los
jardines circundantes. No muy lejos de las murallas, se
levantan los muros de la Chellah, una necrépolis de la
época de los Merinies. Cruzar los muros es como entrar
en otro mundo: se camina entre vestigios antiguos,
entre jardines y cigliefias.

Rabat es también una moderna capital eco-responsable
que da un lugar privilegiado a los espacios verdes. Hay
parques, como el jardin de pruebas botanicas o los
Jardines Exoticos de Bouknadel, a pocos kilometros de
la ciudad. Y Rabat también es maravillosa en su costa:
a orillas del Océano Atlantico, cuenta con kilémetros
de playas desarrolladas que conducen a la vecina
Casablanca.

Rabat es ademas moderno por sus infraestructuras
y festivales que participan en la comodidad y en
la animacioén de la capital. Aeropuerto, tranvia,
centros comerciales, cafés y restaurantes... todas las
comodidades estan al alcance del visitante.

Rabat es todo esto, una ciudad donde los tesoros del
pasado se codean con las realizaciones mas modernas
y respetuosas con el medio ambiente.

La torre Hassan: es considerada como el simbolo de
Rabat, es uno de los sitios mas famosos del reino. La
torre Hassan sigue siendo el inico vestigio de lo que
iba a ser, a instancias del sultan almohade Yacub Al
Mansur (siglo XII), la mezquita mas grande del mundo
musulman. Este gran proyecto no iba a sobrevivir
después de la muerte de este Gltimo, en el aiio 1199,
ni mas tarde, al terremoto de Lisboa en 1755. S6lo

MARRUECOS




REPORTAJE:

su minarete de 44 metros de altura, muy parecida
a la arquitectura de la Kutubia de Marrakech y a la
de la Giralda de Sevilla, sobrevive y da su nombre al
monumento: la torre Hassan.

El mausoleo Mohamed V: Justo enfrente de la Torre
Hassan se encuentra el mausoleo de Mohammed V,
un monumento de incomparable belleza.

Este monumento esta dedicado a la memoria del difunto
monarca Mohammed V. Dentro del mausoleo también se
puede ver la tumba de su sucesor, el difunto Hassan Il y la
de su segundo hijo, el difunto principe Moulay Abdallah.

Visitar este monumento es una gran oportunidad para
apreciar el arte tradicional marroqui en su verdadero valor.

En el exterior, un magnifico pabellén de marmol blanco
coronado con azulejos verdes. En el interior, las paredes
completamente revestidas de “zellige”, el techo con
sus motivos extremadamente refinados y las esculturas
sobre yeso y madera demuestran el ingenio y el saber
hacer de los maestros artesanos marroquies.

Kasbah de los Oudayas: creada con la misiéon de
ser la protectora de la necrépolis de Chellah y de la
desembocadura del conocido rio Bou Regreg, se trata
de una fortaleza antigua, que fue disefiada a modo de
fuerte familiar en el siglo XIII. Esta Kasbah ha cambiado
de uso con el paso de los afios y en 2012 fue declarada
Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO. Justo
en este lugar encontramos uno de los palacios mas
significativos de la dinastia alaui y podemos ver la
monumental y famosa puerta Bab el Kébir.

Necropolis de Chellah: construida en el siglo XIV por
los Merinies sobre las ruinas de la antigua ciudad
romana de Sala Colonia. Segin los historiadores y
arquedlogos, el sitio de Chelah fue probablemente el
asentamiento humano mas antiguo en la boca del rio

COMPANIA AEREA AEROPUERTO ES AEROPUERTO MA
Ryanair Adolfol\S/ie:l?erzi-%arajas Rabat
Rl(\)/i:}fcir AdolfoI\S/{ligezi—%arajas Rabat
Ryanair Barcelona Rabat
Airarabia Barcelona Rabat
Ryanair Malaga Rabat
Ryanair Sevilla Rabat
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Buregreg. Situada en una colina que domina el rio, la
necrépolis de Chelah es un lugar magico rodeado de
mil misterios. Apenas cruzada la gran puerta octagonal
merini, el visitante esta inmerso en un mundo magico
donde los restos de los imperios Romano y Merini se
codean con asombro.

Museo Arqueologico: fundado en 1928, es uno de
los museos nacionales mas prestigiosos. Recorre la
historia de Marruecos desde la prehistoria hasta la
época islamica y es la culminacion de una serie de
ampliaciones y reformas que han permitido la inclusiéon
de colecciones prehistdricas, antiguas e islamicas.

Compras: ciudad moderna, Rabat es sin embargo
una capital donde las tradiciones se perpetian de
generacion en generaciéon. Comprar alli significa
descubrir la riqueza de la artesania local y aprovechar
las infraestructuras mas modernas, paseando delante
de los escaparates de las mayores marcas nacionales
e internacionales.

Los principales bulevares y arterias de la ciudad estan
llenos de tiendas. Marcas de renombre han elegido
instalarse alli, para el deleite de los aficionados a las
compras. Los relojeros, joyeros, 6pticos, tiendas de
ropay muchos otros ofrecen productos de calidad. El
transporte publico, incluyendo dos lineas de tranvia,
permite explorar el corazén comercial de la capital a
tu antojo.

Playas: Bordeada por las aguas del Océano Atlantico,
la capital marroqui multiplica las oportunidades
de relajarse en la calida arena y le ofrece todo tipo
de actividades nauticas. Toda la linea costera se ha
desarrollado: las playas llegan hasta Casablancay
varian en sitios y encantos. En el corazén de la ciudad,
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la playa de los Oudayas ofrece un escenario magnifico:
encaramada en una roca, la fortaleza esta frente al
océano y domina la extension de arena que hay debajo.
Dirigida por el club de vela de Rabat, la zona esta llena
de actividad y ofrece viajes en kayak y windsurf.

Deporte: en la capital marroqui hay muchas
oportunidades para hacer ejercicio, ya que se alternan
las actividades terrestres, acuaticas y aéreas. Al margen
de las posibilidades que ofrecen las costas, en el interior,
las actividades son aiin mas diversas: golf, equitacion,
senderismo... las posibilidades son ilimitadas.

Naturaleza: en Rabat, la naturaleza tiene lugar en el
corazon de la ciudad. Comprometida con un enfoque
eco-responsable, la capital del pais despliega 230
hectareas de espacios verdes en medio de los cuales
se puede disfrutar del patrimonio cultural y natural.

La Kasbah des Oudayas y su jardin andaluz, la necrépolis
de Chellah, el cinturén verde, el bosque de Ibn Sina
y el jardin de Essai son la mejor expresion de esta
union. Sin olvidar el Jardin Zoolégico de Rabat, donde
los animales se presentan en sus habitats naturales.
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NOTICIAS

CEAV ha creado un nuevo servicio de asesoramiento juridico
para dar respuesta a las necesidades de sus asociaciones en
este ambito. Para ello, Ana Barluenga se ha incorporado a la
confederacion en calidad de directora del Area Juridica.

Licenciada y Master en Derecho en ESADE, Ana tiene una amplia
experiencia en el sector de las agencias de viajes. Ha trabajado
en el ambito docente como profesora asociada de Derecho
Turistico en el CETT, el centro universitario de referencia de
Turismo, Hoteleria y Gastronomia adscrito a la Universidad
de Barcelona, y ha sido arbitro de diversas

Juntas Arbitrales de Consumo.

Entre otras funciones, Ana Barluenga ' l
trabajara en estrecha relacién con la '

Comision de Intrusismo, cuyo objetivo es el
de estudiar e iniciar acciones que contribuyan
a limitar el fendomeno del intrusismo que,
en los ultimos afos, con el desarrollo del
comercio electronico y las redes sociales, = M‘W‘)T
se ha incrementado notablemente.

Una de las iniciativas puesta en marcha
por la Comision es la creacion del Buzon | A (S50
del Intrusismo en laweb de CEAV, para que
las agencias de viajes asociadas puedan BN
transmitir sus preocupaciones, plantear
consultas y realizar denuncias de casos de
intrusismo en nuestro sector. C@? '

aecav

s NI



https://ceav.info/buzon-del-agente/
https://ceav.info/buzon-del-agente/

NOTICIAS

LAS MANANAS DE DERECHO
Y TURISMO CON CEAV

CEAV ha puesto en marcha para sus asociaciones el ciclo de Sedias i b sl I

formaciones juridicas Las mafianas de derecho y turismo con i
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- : ? & H —
L
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CEAV, que se iran celebrando periédicamente.

La primera sesion tuvo lugar en mayo y se tituld Incidencias
aéreas: implicaciones legales para pasajeros y agencias de

vigjes, un tema de gran interés para las agencias de viajes, | INCIDENCIAS AEREAS:
especialmente cerca la temporada de verano, donde aumenta IMPLICACIONES LEGALES PARA PASAJERDS Y
sustancialmente el namero de vuelos y, por tanto, las AGENCIAS DE VIAJES
incidencias.

CEAV ha resultado beneficiaria de dos importantes proyectos
IMPULSA . e o . efe .
TU CARRERA dirigidos a formar y recualificar a los trabajadores del
; sector. Estos proyectos son financiados por el Ministerio
w4 de Educacién y por la Comunidad Auténoma de Madrid,
OFERTA FORMATIVA_ respectivamente, y se enmarcan en el Plan de Recuperacion,
Transformaciéon y Resiliencia, financiado por la Unién
Europea-NextGenerationEU.

De este modo, en colaboracion con la empresa Hazerta, CEAV
esta programando acciones formativas gratuitas que incluyen
la gestion de sistemas de distribucion global (GDS), tanto
de Amadeus como de Travelport, diversos niveles de
inglés, sistema de gestion medioambiental en la empresa,
sostenibilidad v cambio climatico, sostenibilidad y huella
de carbono, etc. Toda la informacion se puede encontrar aqui.

En los cursos, que se estan desarrollando desde finales de
febrero, pueden participar tanto trabajadores ocupados
vinculados mediante relaciéon laboral a una agencia de viajes
como trabajadores auténomos o desempleados. Ademas,
algunos de ellos son aplicables al NOL y permiten subir de
nivel a los trabajadores.


https://ceav.info/formacion-continua/

NOTICIAS

20° ANIVERSARIO "CIUDADES AVE" 2B/05/2024. Fotografia: Javier Belver (Turismo Zaragoza).

La Red de Ciudades AVE celebré en mayo su 20° aniversario en Zaragoza
con un completo programayvy la asistencia de representantes y concejales
de Turismo de las localidades conectadas por la Alta Velocidad.

Zaragoza hizo de anfitriona, pues fue alli donde nacié la red en el afio
2003 con nueve destinos asociados. La red se cre6 para realizar de manera
conjunta acciones promocionales y proyectos estratégicos comunes,
asi como para intercambiar experiencias e impulsar el turismo entre
los destinos.

El programa de actos comenzé con un encuentro organizado por CEAV
con agencias de viaje de en el Museo Pablo Gargallo, donde asistieron
a una visita guiada, tras la que tuvo lugar la presentacion de Zaragoza
y la organizacién de un networking.

Ese mismo dia por lanoche se celebro el evento especial del 20 aniversario,
que incluy6 una visita al Museo del Teatro de Caesaraugusta, donde
precisamente tuvo lugar la primera reunion de la red, y al Monasterio
de la Resurreccion.

Estos eventos, ademas de ser un foro de trabajo, suponen también una
oportunidad para intercambiar experiencias y compartir sinergias, y
para mostrar a los agentes de viajes y a otras ciudades el potencial de
Zaragoza como destino turistico.
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Albacete & Alicante & Antequera & Barcelona & Calatayud & Castellé & Ciudad Real
& Codrdoba & Cuenca & Elche & Figueres & Gijon & Granada & Ledn & Lleida &
Loja & Madrid & Malaga & Murcia & Orihuela & Ourense & Palencia & Puertollano
& Segovia & Sevilla & Talavera de la Reina & Tarragona & Toledo & Valencia &
Valladolid & Villanueva de Cérdoba & Villena & Zamora & Zaragoza

CIUDADES



https://avexperience.es

NOTICIAS

El pasado marzo, CEAV se reunié con la ministra de Igualdad, Ana Redondo, con el objetivo de fortalecer
la colaboracion, explorar estrategias conjuntas para promover la equidad en el sector.

El turismo es un sector altamente feminizado, especialmente en el sector de agencias de viajes. De los
64.400 trabajadores vinculados a agencias, el 63% son mujeres.

Consciente del trabajo que queda por hacer en este ambito, CEAV constituy6 el pasado afio una Comision
de Igualdad que comenzara realizando una radiografia del sector (niimero de mujeres empleadas, nimero
de auténomas, etc.) para después tratar de establecer una hoja de ruta que aporte visibilidad y presencia a
las mujeres dentro del sector de las agencias de viajes.




NOTICIAS

Durante estos meses, la gira CEAV Protour ha continuado
conectando a expositores con agencias de viajes en workshops
celebrados en Valencia, Alicante, Sevilla, Malaga y A Coruila.

Este afio el CEAV Protour se ha digitalizado con la 'Boarding
Pass'. Esta nueva tarjeta permite, tanto a expositores como
agencias, disponer de una acreditacion visible que incorpora
un codigo QR personal con los datos de contacto. De esta forma,
registrar en el teléfono todos los contactos de la jornada es
mas rapido y sencillo y evita tener que intercambiar tarjetas
impresas o tomar nota del contacto.

El encuentro en Valencia, el octavo que CEAV celebra en la
ciudad, cont6 con la presencia de la concejala de Turismo,
Innovacion y Captacion de Inversiones del Ayuntamiento de
Valencia, Paula Llobet, y del director gerente de la Fundacion
Visit Valencia, Tono Franco, que asistieron para apoyar a las
agencias de viajes locales. Asimismo, estuvieron presentes
la concejala de Turismo y Consumo de Ciudad Real, Cristina
Galan, y la consejera de Turismo del Cabildo de la Palma,
Raquel Rebollo.

Por la mafiana, los expositores tuvieron la oportunidad de
realizar una visita guiada por el Oceanografic de Valencia, donde
pudieron recorrer algunas instalaciones del centro marino,
conocer la labor de investigacion y conservacion y asistir a
una exhibicion de Ciencia a Escena del Museo del les Ciénces.

El workshop de Sevilla cont6 con la asistencia de la delegada
de Turismo del Ayuntamiento de Sevilla, Angie Moreno,
que destaco que, “para Sevilla, eventos de este tipo son una
oportunidad no solo de establecer conexionesy sinergias con
empresas del sector, sino que ademas constituyen la mejor
forma de dar a conocer el destino”.
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Moreno ailadi6 que “Sevilla se ofrece todo el afio como un
lugar amable, no solo para visitar, sino en el que habitar y
prosperar. Sevilla es una ciudad luminosa, segura y amable
en la que adentrarse”, sefiald, e hizo hincapié en la capacidad
del destino para “el desarrollo de proyectos profesionales,
sus instalaciones logisticas, capital humano y su dinamismo
para la organizacion de grandes eventos al mas alto nivel
internacional.”

En Malaga, fueron mas de 80 agentes de viajes los que
asistieron al evento, que conté con el apoyo de Turismo de
Mélaga, representado por jefe de Servicio del Area de Turismo
y Promocion del Ayuntamiento de Malaga, Ricardo Manuel
Fernandez de la Cruz, que destacé el papel de las agencias de
viajes, su labor imprescindible y su profesionalidad y seguridad.

En ambos eventos, Turismo de Tenerife realizo para los agentes
una presentacion de la oferta deportiva y de aventura de la
isla. Los asistentes pudieron conocer de primera mano coémo
Tenerife, con casi 400 kilometros de costa, mas de 3.000 horas
de sol al afio y un 50% del territorio como espacio natural
protegido, es un destino Gnico para realizar todo tipo de
actividades al aire libre.

Finalmente, en A Coruila la jornada incluy6 ademas el III
Encuentro Profesional de Agencias de Viajes de A Corufia, un
foro en el que se puso el foco en la conectividad de la ciudad y
los retos y desafios a los que se enfrentan las agencias de viajes.

La gira, que tendra sus proximas citas en Valladolid (26 de
septiembre) y Las Palmas y Tenerife (16 y 17 de octubre),
cuenta con Marruecos y Euskadi como destinos internacional
y nacional del afio.
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Gracias a los acuerdos que mantiene con diversos organismos e
instituciones, la confederacion organiza webinars formativos
que acercan a las agencias de viajes a diferentes productos:

- De la mano de la Oficina Nacional Alemana de Turismo
descubrimos la oferta mas sostenible del pais germano.

- Basquetour nos present6 EUSKADI BASQUE COUNTRY
GRAND TOUR, un recorrido compuesto por ocho etapas,
disefiadas para que cada viajero pueda vivir una experiencia
auténticay personalizada. Cada etapa del GRAND TOUR esta
pensada para que los viajeros puedan recorrer los caminos
de Euskadi a su propio ritmo, sin prisas, y descubriendo los
secretos mejor guardados de su tierra.

- Parques Reunidos hablé de sus 13 parques tematicos en
Espafiay dio a conocer las novedades de esta temporada.

ceav...... o
EUSKADI TQ-"'-L‘ de la vida

Webinar: Jueves 22 de Febrero de 10.00 a 11.00h BASQUE COUNTRY

Alarga tu estancia y conoce la oferta
mas sostenible de Alemania.

el a tu manera

En colaboracidn con

Alemania f%

Desting fuwsicvo

W perraey travel
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CEAV entregara sus distintivos turisticos Matilde
Torres y Vicente Blasco 2024 el proximo mes de
octubre. E1 XII Distintivo Matilde Torres ha sido
concedido a Angel Juan Pascual, por su dilatada 'y
exitosa trayectoria, mientras que la VIII edicion
del Vicente Blasco ha recaido en Nexotur por la
labor informativa que ha realizado durante casi
25 anos, divulgando y explicando a los lectores
toda la actualidad turistica.

XII MATILDE TORRES

CEAV ha reconocido con este distintivo a Angel
Juan Pascual, consejero delegado de diversas
empresas relacionadas con el turismo y en
transporte de viajeros como Autocares Rico, Autos
Rico Rent a Car, Autocares Moreno, Transportes
Cela, Viajes Rico, Socibus S.A. y Secorbus S.

Ingeniero de Caminos, Canales y Puertos por la
Universidad Politécnica de Madrid y diplomado
en Alta Direccion en Direccion y Administracion
de Empresas por el Instituto Internacional de
San Telmo de Sevilla, ha dedicado su trayectoria
profesional al sector. Actualmente es ademas

presidente de la Asociacién Provincial de
Agencias de Viajes de Cadiz desde 1994,
presidente de la Camara de Comercio, Industriay
Navegacion de Cadiz desde 1998 y vicepresidente
de la Autoridad Portuaria del Puerto de la Bahia
de Cadiz.

VIII VICENTE BLASCO

Con la concesion de este galardon, que va dirigido
aempresas e instituciones, CEAV quiere reconocer
el trabajo de Nexotur por su labor informativa
durante casi 25 anos.

En 1988, Eugenio de Quesada y Carlos Ortiz
fundaron Nexo Editores, la empresa matriz
del Grupo NEXO: una veintena de periddicos,
tres plataformas digitales, ferias y salones o
grandes eventos, como CIMET y FUTURALIA,
han ido conformando un grupo en el que destaca
Nexotur, que nacié hace 35 afios como directorio
profesional del agente de viajes. Transformado
después en una publicacion semanal en papel,
en 1999 se convirtio6 en el primer diario digital
del sector turistico.
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ASEET REUNE AL SECTOR TURISTICO
EN SU GALA BENEFICA ANUAL

La Asociacion de Ejecutivas de Empresas
Turisticas de Esparia (ASEET), cuya vicepresidenta
es Mercedes Tejero, ha celebrado un afio mas su
reconocida gala benéfica bajo el titulo “Una noche
para recordar, un futuro para construir”, en el
Hotel Riu de Madrid y ha contado con la presencia
de 50 empresas turisticas y 250 invitados.

Gracias ala colaboracion de todos los participantes
y patrocinadores, la velada ha contado con
una generosa subasta. El importe recaudado
se destinara a tres proyectos: los comedores
escolares de Aulas Abiertas, un proyecto en la
sierra de los Andes peruanos que garantizara
alimento a los nifios de la zona; Adopta un abuelo,
una organizacion que conecta generaciones a
través de experiencias transformadoras; y la
Fundacion BOBATH, que ayuda a personas con
paralisis cerebral.
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NOTICIAS

El Ministerio del Interior ha confirmado que el proximo 1 de
octubre entrara en vigor el RD 933/2021 sin previa aprobacién
de una Orden Ministerial.

CEAV lamenta profundamente esta noticia y considera que
supone un incumplimiento de lo acordado en su momento con el
Ministerio de Interior, que se comprometid a publicar una Orden
Ministerial que regulara el alcance del Real Decreto 933/2021.

La entrada en vigor de este RD el 1 de octubre deja en una
situacion muy complicada a miles de agencias, a las que va
aresultar imposible cumplir la norma, entre otros motivos,
porque no disponen de los medios (ni técnicos, ni de personal)
para hacer frente a los requerimientos del RD, a 1o que hay que afiadir
las deficiencias que atn presenta la plataforma puesta en marcha por el
Ministerio, que no han sido subsanadas.

Como ya ha manifestado la confederacion en numerosas ocasiones, las agencias
de viajes deben quedar fuera de la aplicacion de este RD, ya que se ha realizado
una definicion extensiva del hospedaje y transporte incluyendo a las agencias,
cuando estas no prestan esos servicios. El1 RD vulnera, ademas, la normativa
vigente de proteccion de datos y, por tanto, su entrada en vigor podria suponer
un tratamiento masivo e ilicito de datos personales.

Por otro lado, la norma se ha demostrado de imposible cumplimiento en
ambitos de actuacion tales como los viajes corporativos, el receptivo, el MICE
y la touroperacién, entre otros. El borrador de Orden Ministerial enviada
por el Ministerio en noviembre excluia del ambito de aplicaciéon al MICE y
al Corporativo, pero el incumplimiento de publicacién de esa Orden dejaria
sin efecto esta exclusion.

Desde CEAV se exige una moratoria a la entrada en vigor del RD y se ha
solicitado un encuentro urgente con los Ministerios de Interior y Turismo,
que tendra lugar a finales de julio, para impedir llegar a una situacién que
tendra desastrosas repercusiones para miles de pymes.

Asimismo, esta previsto un encuentro dentro del marco del Consejo de
Turismo de la CEOE con la participacion del ministro de Industriay Turismo,
Jordi Hereu, y la secretaria de Estado de Turismo, Rosario Grau, para tratar
este asunto de forma sectorial.
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SUMMER CEAV TERRACEQ AON

Como colofén al intenso semestre profesional
del sector turistico, nuestro partner AON dio la
bienvenida al verano con una velada muy especial
en la magnifica terraza en sus instalaciones de
la calle Velazquez de Madrid. Primer Terraceo
de AON, que esta ocasion compartié con CEAV
y con todos sus clientes y colaboradores una
tarde reuniendo a mas de 150 personas en un
ambiente distendido.

Muchas gracias a AON por su iniciativa.
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NOTICIAS

La Confederacion Espafiola de Agencias de Viajes (CEAV) y la Oficina Nacional
de Turismo de Japon (JNTO) han firmado su octavo acuerdo de colaboracion,
que ambas organizaciones renuevan desde 2017 con el objetivo de promover
el sector turistico de ambos paises a través de una estrecha colaboracion
institucional y aumentar el nimero de turistas espafioles que visitan Japon.

El acuerdo incluye la realizacidn de tres jornadas presenciales dirigidas a
agencias de viajes con el objetivo de ofrecerles informacion sobre el mercado
receptivo japonés, atracciones y productos turisticos con el fin de fomentar

las ventas a ese destino.

Asimismo, JNTO ha nombrado al presidente de CEAV, Carlos
Garrido, asesor para el turismo japonés en el mercado espariol.
Esta figura tiene la mision de asesorar al destino o recomendar
desde un punto de vista neutral sobre las mejores practicas
de promocion que puede llevar a cabo Japon en el exterior
(en este caso Espana).

Para Yasuyuki Harada, director ejecutivo de la oficina de
JNTO en Madrid, “El nimero de viajeros espaiioles a Japon ha
incrementado significativamente en los dltimos afios debido
principalmente a la estrecha y continuada colaboracién entre
JNTOy CEAV. Ademas, estamos convencidos de que el hecho
de poder contar con Carlos Garrido como asesor de turismo
japonés dinamiza nuestra posicion como destino turistico en
Espaiia. A través de la colaboracién con la CEAV, nos gustaria
transmitir al mayor niimero de agencias de viajes posible el
atractivo de los lugares turisticos de Jap6on poco conocidos,
el fascinante mundo del turismo sostenible en Japon y el
encanto del turismo de lujo”.

Para el presidente de CEAV, Carlos Garrido, “la renovacion
del acuerdo otro ailo mas es una clara sefial de que la relacion
entre ambos organismos da sus frutos. No en vano, en 2023
viajaron a Japon desde Espafia 115.900 espafioles y durante
los primeros meses de 2024, el incremento de viajeros ha
sido de mas del 27% y las agencias de viajes tienen mucho
que ver en ese incremento”.

El director ejecutivo de la oficina de JNTO en
Madrid Yasuyuki Harada junto a Carlos Garrido,
presidente de CEAV.
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JORNADA FORMATIVA EN MADRID

Fruto de este acuerdo, se ha celebrado un desayuno formativo
en el que se han presentado las tltimas novedades del destino
a las agencias de viajes. El evento ha tenido lugar en el Espacio
Iberia de Madrid.

El desayuno, al que han acudido cerca de 70 agencias de viajes, ha
comenzado con los saludos institucionales en los que intervinie-
ron el presidente de CEAV, Carlos Garrido, el Senior Manager de
Agencias de Iberia, Adolfo Garcia, y el nuevo director ejecutivo de
JNTO en Madrid, Yasuyuki Harada. Acto seguido, la presentacion
general del destino estuvo a cargo de Hajime Kishi, manager de
JNTO, que ha hecho un repaso de las novedades turisticas que
ofrece el pais nipdon, ha respondido las preguntas frecuentes
que tanto agencias de viajes como viajeros independientes
realizan a su Oficina, ha hablado de la politica de promocién
turistica de Japon sustentada en tres pilares: deslocalizacion
de destinos (promocidén regional de Japon), incremento del
gasto por turista y sostenibilidad turistica, y ha enumerado
las acciones de colaboracion que JNTO tiene planificadas para
promocionar la Exposicion Universal Expo Osaka 2025.

Después, Maria José Eiras, Key Account Manager de Iberiay
Kanami Murakami, representante comercial de Japan Airlines,
han informado a los asistentes acerca del acuerdo de negocio
conjunto que llevan desarrollando desde afios atras entre
British Airways, Finnair, Iberia y Japan Airlines para trabajar
como si fueran una tinica compaiiia aérea en las rutas entre
Europay Japon, lo que incrementa las posibilidades de viajes
para los turistas. También se ha tratado la reanudacion del
vuelo directo entre Madrid y Tokio de Iberia, que comenzara
a operar el 27 de octubre con tres frecuencias semanales.

Tras las presentaciones, los asistentes han realizado un café
de networking con empresas japonesas como Hankyu Travel,
IberoJapan, Japanspecialist, Miki Travel y Viajes HIS y han
podido probar las actividades y experiencias inmersivas que
ofrece el Espacio Iberia.

BIENVEMIDDS

Desayuno informativo sobre el

Maria José Eiras, Key Account Manager de Iberia y
Kanami Murakami, representante comercial de Japan
Airlines, junto con las ganadoras del concurso.
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LAS ASOCIACIONES

SE REUNE CON LA CONSEJERA
DE TURISMO Y EMPLEO DEL GOBIERNO
DE CANARIAS

La Consejeria de Turismo del ejecutivo regional, CEAV y
ACAVyT mantuvieron una reunién de trabajo para trazar
de manera conjunta una estrategia de mejora de este sector
fundamental en la cadena de valor de la industria turistica
canaria. Al encuentro asistieron Jessica de Leon, consejera de
Turismo del Gobierno de Canarias, Celia Alberto, directora
general de Asuntos Europeos del Gobierno de Canarias,
Mercedes Tejero, gerente de CEAV, Ignacio Poladura,
presidente de ACAVyT e Irene Ravelo, vicepresidenta de
ACAVyT.

Entre los asuntos tratados, destacan la directiva europea de
proteccion de los viajeros, el empleo y formacion profesional
para incentivar la atraccion de talento, los eventos regionales,
nacionales e internacionales del sector y las mejoras
profesionales.

CELEBRA SU | CONVENCION
ANUAL EN CEUTA

Ceuta acogid el pasado marzo la I Convencién de Agencias
de Viajes de Andalucia, con mas de 100 agentes de viajes de
las ocho provincias andaluzas.

Durante la celebracion, de manos de sus representantes, cada
asociacion expuso todas las novedades de este afio en curso,
asi como los acuerdos conseguidos con las administraciones
y principales agentes del sector, para afianzar que el éxito
de Andalucia continiie por la misma senda de excelencia
turistica.




LAS ASOCIACIONES
NOS INFORMAN

Tras la inauguracion de la convencién por las autoridades,
y entre los numerosos actos del fin de semana, tuvo lugar
una mesa redonda llamada “El Turismo con la Inteligencia
Artificial” en la que se desveld a la IA como una herramienta
que trae muchos cambios positivos: para el agente de viajes,
en su trabajo de campo, pudiendo dar un servicio mas eficaz
y completo al cliente. Y para la agencia de viajes, en materia
de organizacion y productividad, con mejores resultados
generales.

Finalizada la mesa redonda, un networking entre los agentes
de viajes y un tour por la ciudad del estrecho complementaron
la jornada principal de la convencidn.

CONTRA EL FRAUDE

FAAV ha realizado un llamamiento a todos los ciudadanos para que contraten los servicios de empresas
autorizadas y se mantengan alerta ante ofertas de precios 'combativos' que pueden esconder fraudes.

Durante esta época, proliferan las ofertas irresistibles, especialmente en internet y redes sociales,
promovidas por supuestas agencias de viajes que no cuentan con las licencias ni garantias necesarias.
Estas ofertas, aunque atractivas por sus bajos precios, a menudo resultan ser estafas que causan
grandes perjuicios econémicos a los afectados.
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CELEBRA SU GALA

AVIBA tiene un nuevo lema: AVIBA, #EnEIMejorMomento. Con
este eslogan, la Agrupacion Empresarial de Agencias de Viajes
de Baleares destaca sus datos e interacciones.

La patronal balear celebré su evento anual, renombrado
como “GALA AVIBA 2024”. Un evento sin precedentes que
reunié a mas de 250 invitados en el espectacular escenario
del Gran Presuntuoso Show Restaurant en el estadio de Son
Moix. En un ambiente lleno de emocion y gratitud, se destaco
el valioso aporte de los colaboradores y patrocinadores, cuya
participacion ha sido fundamental para el éxito de esta gala.
Pedro Fiol, presidente de AVIBA, expresd su agradecimiento:
“Desde el primer momento, el apoyo incondicional ha sido
un pilar para nuestro trabajo en red.”

La gala cont6 con la asistencia de Mercedes Tejero, gerente
de CEAV, y Cristina Bou, directora comercial de CEAV, a las
que desde AVIBA agradecen su presencia.

El evento cerrd con un mensaje de esperanza
y compromiso hacia el futuro. “Seguimos
trabajando juntos para fortalecer nuestro
sector y ofrecer las mejores oportunidades
a nuestros clientes y asociados,” concluy6
Pedro Fiol. El evento, que consolida el papel
de AVIBA como defensora de los intereses de
las agencias de viajes de Baleares, incluy6
ademas el anuncio de importantes eventos
futuros, como el VWORKSHOP, programado
para el 10 de octubre de 2024, y se destaco la
importancia de las formaciones realizadas
con empresas como Iberia y Amadeus, asi
como las colaboraciones con proveedores,
entre ellas la presentacion de Nueva York en
conjunto con Nytourism y United.

EN EL
MEJOR
MOMENTO
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LAS ASOCIACIONES

MAS DE 70 AGENTES DE VIAJES DE SEVILLA SE FORMARON
EN INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LAS JORNADAS
PROFESIONALES DE

Las jornadas profesionales de AEVISE, celebradas en junio
y dirigidas a los profesionales de las agencias de viajes y del
sector turistico, tuvieron un caracter eminentemente practico
y formativo. Amador Sanchez y Antonio Castailo, gerentes
de Prodetur y Contursa, alabaron esta iniciativa durante
la inauguracion. “Nos decian que la IA nos iba a quitar el
empleo, pero cada vez mas vemos que nos esta ayudando a
mejorar el trabajo”, sefialaron. Por su parte, Carlos Martin,
presidente de AEVISE, comentdé: “Con esta serie de talleres
practicos buscamos aprovechar al maximo un futuro que
nos dé la mejor capacitacion para ofrecer el mejor servicio.”

El casi centenar de agentes de viajes que se dieron cita en
las jornadas asistieron a los siguientes talleres: “5 usos
de Chat GPT para agentes de viajes” e “Innovacién en la
oficina: funcionalidades avanzadas de tus herramientas
bésicas”, ambos dirigidos por Angela Fernandez, directora
de Travelteca, escuela online para profesionales del turismo;
y “Resuelve tus dudas en laboral y fiscal”, impartido por
Manuel Pino, director gerente de Pino Asesores, quien aclar6
cuestiones sobre estas materias.

El programa lo completaron Santiago Escuder, director comercial
de CDV con su taller: “Tecnologia, contenido, personas”; Sara
Hernandez, cofundadora de MOGU, una herramienta integral
para el agente de viajes para crear presentaciones de viaje visuales
y gestionar reservas y pago; y Normattivo que, a través de
la consultora Carmen Alba y Miguel Trevifio CEO de Grupo
Attiva, expuso “Normativas obligatorias, claves para el éxito
y la seguridad en una agencia de viajes”.

Tras la gran respuesta de asistentes y el contenido recibido, el
balance de estas jornadas profesionales AEVISE fue calificado
como muy positivo por todos sus asociados, quienes ya
se interesaron por el Saldn del Viaje, la proxima cita de la
asociacion, que tendra lugar antes de que finalice el afio.
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MIGUEL JIMENEZ, REELEGIDO
PRESIDENTE DE AEVAV

AEVAV celebr6 su Asamblea anual el pasado dia 8 de junio
de 2024 en el Complejo Deportivo y hotelero Oliva Beach &
Golf Resort. Este afio, la Asamblea ha venido acompaiiada
de elecciones a la Junta Directiva.

Miguel Jiménez, quien desde hace ocho afios encabeza la
directiva de AEVAV, repite con un tercer mandato con una
Junta en parte renovada, dando cabida a dos nuevas empresas:
Viajes New Benetur, quien asume la Secretaria de la asociacion
en la persona de Lydia Tamarit, y la veterana agencia Viajes
Lliria, representada por Carmen Casse.

En la misma Asamblea fueron aprobadas las cuentas y
presupuestos, asi como la admision de 19 nuevas agencias.
La Asamblea por otra parte trat6 temas diversos que suscitan
el interés de los asociados como la formacion, relaciones con
la administracién, promocién etc.

La asociacién repite por segundo afio su Asamblea en este
estupendo Resort dado que, tras el almuerzo, y ya por la
tarde, los asociados disfrutan de actividades deportivas, en
especial el golf pues reciben clase de este deporte, la sefia
de identidad del complejo deportivo.
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EL REUNE A CASI 200
PROFESIONALES Y AUTORIDADES DEL AMBITO
TURISTICO

“Somos la comunidad, junto a Baleares, donde mas ha crecido
el empleo de nuestro sector. Lo dicen las cifras, lo percibimos
desde nuestra asociacion y lo vemos claramente en la afluencia
a este evento de hoy, mas de 200 profesionales de un eslabon
clave para la industria turistica, especialmente por los valores
que aportamos: profesionalidad, especializacion, experiencia,
confianza, garantia y el acompaifiamiento y la atencién en
el pre, durante y en el post viaje”. Es la reflexion lanzada
por Ignacio Poladura, presidente de la Asociacién Canaria
de Agencias de Viajes y Turoperadores, en el I Encuentro
ACAVyT que congreg6 a principios de junio en Piramides
de Giiimar a una extensa representacion de las agencias de
viajes de las ocho Islas Canarias.

Segun explico Poladura, “tras dar carpetazo a las devastadoras
consecuencias de una crisis sin precedentes, nos encontramos
con un 2024 optimista. La temporada de invierno ha sido
excepcional, con un aumento significativo de visitantesy
gasto en destino. Las previsiones para el verano y la proxima
temporada de invierno son también prometedoras”.

En su intervencion, destac6 ademas que “ni los precios,
ni el coste de la vida, ni la inestabilidad geopolitica a nivel
mundial, esta afectando a nuestra industria. El viaje ha subido
en el escalafon de las prioridades del mercado”. Y afiadio
que “la pandemia ayudd a poner a las agencias de viaje en
su sitio y reforzarlas como ese canal de venta en el que el
viajero siempre va a encontrar una respuesta ante cualquier
circunstancia”.

José Manuel Sanabria, viceconsejero de Turismo del Gobierno
de Canarias, afirmo6 que “las agencias de viajes puedan
pasar desapercibidas, eso significa que estan haciendo una
labor muy profesional. Son un sector fundamental y muy
consolidado, que genera mucho empleo y riqueza y son
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un eslabon fundamental para el turismo de
Canarias. Que genera ese flujo tan importante
de reservas de hoteles, experiencias y vuelos”

En la misma linea se expres6 Lope Afonso,
vicepresidente y consejero de Turismo del Cabildo
de Tenerife, al afirmar que “son elementos
fundamentales en la llegada de visitantes a nuestro
destino. Su papel no pasa de moday su valor esta
muy diferenciado en el mercado, por la confianza
que viene de la amplia experiencia, del profundo
conocimiento y de servicios cualificados. Son,
ademas, unos valiosos prescriptores”.

Por otro lado, el presidente de ACAVyT quiso,
ademas, agradecer a todos sus partners, entre los
que se encuentra Binter, Fred Olsen, Canarias Viaja,
Hotel Jardin Tecina, Cicar, Ideatur, Insurance
Travel, Politours, Cn Travel, Oasis Wilslife
Fuerteventura, Aon, Intermundial y Beway, su
apoyo y por “considerar siempre a las agencias
de viajes como un canal acreditado, fiable y en el
que se apoyan para unir oferta y demanda”.

GALARDONADA EN
LOS STUDYTRAVEL SECONDARY
SCHOOL AWARDS 2024

StudyTravel Ltd concedié el pasado abril el
premio ST Secondary School Award a la asociacion
ASEPROCE en la categoria de asociaciones de
agencias. El galardon reconoce la excelencia en
el servicio del sector de los estudios secundarios
en el extranjero y abarca 14 categorias que
incluyen educadores, agencias, asociaciones y
proveedores de servicios relacionados.

FIRMA UN ACUERDO
CON INTERMUNDIAL

La Federacion Castellano Leonesa de Agencias de
Viajes ha firmado un acuerdo con Intermundial
gracias al cual la empresa de seguros podra
ofrecer servicios de alta calidad y soluciones
innovadoras a las agencias de viajes afiliadas,
incluyendo seguros personalizados y asistencia
especializada.
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RECIBE EL PREMIO LA RAZON AL
DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE

La asociacion I’M recibié de mano de Paco Marhuenda, director
de La Razon, y de Luis Martin Izquierdo, viceconsejero de
Turismo de Turismo, Cultura y Deporte de la Comunidad
de Madrid, el premio La Razon al "Desarrollo del Turismo
Sostenible" por la camparia Madrid, Territorio MICE, que llevo
a cabo el pasado aiio con la colaboraciéon de la Comunidad
de Madrid.

Desde la asociacion agradecen al diario por este reconocimiento
tan especial que les anima a seguir trabajando para mostrar
que laI de MICE (los viajes de incentivos) se significa con la
excelencia, un turismo de calidad que fomenta el desarrollo
econémico del destino e impacta de forma positiva en todo
su entorno.
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https://gebta.es/
http://www.gebta.es/
http://www.spaindmcs.com/es/
http://www.spaindmcs.com/es/
https://www.feclav.es/
https://www.feclav.es/
https://www.atrae.eu/es/
https://www.atrae.eu/es/
https://www.froet.es/
http://www.aedav-andalucia.org/
http://www.aedav-andalucia.org/
http://acavyt.org/
http://acavyt.org/
http://www.aevav.es/
http://www.aevav.es/
https://www.aviba.es/
https://www.aviba.es/
https://www.aava.es/
https://www.aevisesevilla.com/
https://www.aevisesevilla.com/
http://www.agenciasdeviajesdecadiz.com/
http://aavvcordoba.es/
https://asociacionagenciasdeviajesdegranada.wordpress.com/
https://agaviasociacion.com/
http://agaviasociacion.com/
http://locosporviajar.org/
https://idemice.com/
https://www.aseproce.org/
https://aragonincoming.com/
https://aragonincoming.com/
http://www.otava.es/
http://www.otava.es/
http://aavot.es/
https://faav.es/
http://www.riojaviajes.es/
https://aavrcd.com/

BUS GRATIS Y
BEBIDAS
INCLUIDAS

CRUCEROS

MSC UN VIAJE HACIA LA BELLEZA

FRANCIA - ITALIA MSC SEASIDE

8 dias - 7 noches
Salidas hasta
octubre de 2024 07 e
Desde Valencia Mo

GEMOVA
.

ltalla

PRECIO TOTAL DESDE TS CIVITAVECCHIA

| {Raomaj

1123 €. Moy \

h X W

1BIZA

WEALERMO

{Monreale)

MSC WORLD EUROPA FRANCIA - ITALIA - MALTA

8 dias - 7 noches
Salidas hasta
octubre de 2024
Desde Barcelona

PRECIO TOTALDESDE

1.223 € ..

Para mas informacion, visita msccruceros.es

Tarifa Todo Incluido Bus. Int!u;,;g traslados en bus hasta el puerto; consulta horarios y disponibilidad. Precio desde por persona y por crucero. Inchuye tasas portuarias y cuota de servicio de hotel por persona en base a ooupacion

doble, La cuota de servicio de

(en ocupacion multiple, 1a seleccitn Easy se incluye a todos los ocupantes de la cabina). El precio del crucero no incluye s
Consulta condiciones, precio, itinerario y dispon

tel es obligatoria y estd inteqrada en el predio total, La cuota de servicio no se aplica a mencres de 2 aiios en el momento de la fecha de salida del crucero. Inchuye seleccion de bebidas ilimitadas Ea

o deviaje ni Plan de Proteccién COVID-19. Las tarifas varian para cada crucero y estan sujetas a disponibilidad.
ilidad de cada salida. Plazas limitadas.


https://www.msccruceros.es
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OUIGO comenzo sus operaciones en
Espaiia en 2021. {Qué destacarias de
estos tres afios?

Un hecho que destaco mucho del incansable
trabajo realizado durante estos tres afnos es el
de haber conseguido que la Alta Velocidad sea
accesible para todos los ciudadanos. Estamos
muy orgullosos de haber sido los pioneros
de la liberalizacion ferroviaria en nuestro
pais y de haber acercado, desde aquel 10 de
mayo de 2021 en el que empezamos a operar,
el medio de transporte mas sostenible que
existe a nuevos perfiles de viajeros que antes
de nuestra llegada al mercado espafiol no se
podian permitir viajar en tren.

Los casi 11 millones de viajeros que han
confiado en OUIGO a lo largo de estos tres
anos y los 15 destinos con los que vamos a
cerrar 2024 son el reflejo de que estamos en el
camino correctoy de como el viajero responde
si se tiene en cuenta sus prioridades: el precio
y un servicio rapido, comodo y de calidad.

Gracias a OUIGO, la Alta Velocidad ya no es
un lujo, sino que cada vez mas la disfrutan
familias, jovenes, autonomos, estudiantes...
Esto es lo que mas destacamos en este tiempo.

¢Queé servicios ofrece OUIGO? ;Qué os
hace atractivos para los viajeros?

Nuestra oferta de precios bajos sin renunciar
a un servicio de calidad es la sefia de identidad
de nuestro modelo. Como he mencionado, en
OUIGO buscamos hacer que la Alta Velocidad
sea asequible, por eso ofertamos unos precios
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muy atractivos, que parten de la tarifa general
habitual de 9 euros, con tarifa fija de 7 euros
para nifios de entre 4 y 13 afos, y tarifa gra-
tuita para ninos de hasta 3 afnos.

En OUIGO ofrecemos viajar en unos de los
trenes con mayor capacidad del mercado, con
dos plantas y cafeteria atendida por personal
propio. Ademas, por solo 9 euros adiciona-
les, el viajero puede elegir asiento XL, llevar
equipaje extra y conectarse a la plataforma
de entretenimiento OUIFUN, garantizando
asi el total confort de los usuarios durante
toda la experiencia del viaje. El porcentaje de
ocupacion de nuestros trenes, por encima del
90% de mediay cercano al 100% en muchas
ocasiones, avala la confianza depositada por
los viajeros en nuestro modelo de negocio.

Ademas, en OUIGO siempre queremos ir un
paso mas lejos y tratamos de ofrecer a nuestros
consumidores experiencias que vayan mas alla
del simple viaje. En OUIGO mantenemos una
fuerte apuesta por la musica, y con OUIGO On
Tour hemos organizado distintos conciertos
para celebrar nuestra llegada a algunos de
nuestros destinos, como recientemente en
Valladolid, donde celebramos un concierto
en la Plaza Mayor en el marco de sus fiestas
patronales al que acudieron mas de 20.000
personas.

¢Cuales son las apuestas o los objetivos
de OUIGO a medio/largo plazo?

Nuestra apuesta en el plazo mas corto es,
tras empezar el afio con 7 destinos, cerrarlo
operando en 15, un hecho que alcanzaremos
con la apertura de la ruta Madrid-Elche-
Murcia el 5 de septiembre y la llegada a
Cérdoba, Sevilla y Malaga en otofio, que
nos permitira satisfacer una alta demanda
existente por parte de los usuarios. Ademas,
de esta manera, alcanzaremos el equilibrio
operacional establecido en el plan de negocio
de la compaiiia.

En el medio/largo plazo permanecemos muy
atentos y a la espera de que ADIF anuncie la
segunda fase de la liberalizacién y podamos
conocer todos los detalles para valorar
nuestra posible llegada a nuevas rutas y
seguir democratizando la Alta Velocidad,
proposito con el que nacié OUIGO vy en el que
nos mantendremos firmes.
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¢Como trabajais con las agencias de
viajes?

En OUIGO hemos ido realizando grandes
esfuerzos orientados al trabajo conjunto con
las agencias de viajes, y desde hace mas de
un afio vendemos nuestros billetes a través
de mytraintravel.com, una plataforma en la
que los agentes pueden darse de altay obtener
comisiones por la vente de billetes.

Ademas, estamos trabajando en el desarrollo
nuestro propio portal de agencias OUIGO, que
estara disponible a finales de este afio y que
contara con mas funcionalidades y productos.
En paralelo estamos terminando de desarrollar
nuestra propia API, que permitira conectar
el inventario de OUIGO Espaiia directamente
con los booking tools de las agencias.
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NUEVOS PARTNERS DE GEAV

Benziy Winsartorio se han incorporado a CEAV
como nuevos partners, por lo que las empresas
colaboradoras ya superan la treintena. Los
acuerdos incluyen su posible participacion en
los workshops y eventos organizados por CEAV,
formacion personalizada, apoyo institucional y
asesoramiento sobre cuestiones especificas del
ambito turistico, entre otras colaboraciones.

Benzi es una empresaimportadoray distribuidora
de articulos de viaje que, desde hace mas de 30
anos, ofrece una gran variedad de productos de
calidad: tiene una de las gamas mas amplias de
articulos de viaje, incluyendo maletas de cabina,
juegos de maletas, bolsas de viaje, bolsas de
deporte, mochilas, maletines, bandoleras, carros
de compra, paraguas, rifioneras, neceseres,
carteras y accesorios de viaje.

winhsartorito
Aresores ey c%qmw

LOS DATOS HABLAN POR NOSOTROS

Cada dia concentramos nuestros esfuerzos en mejorar

“90% 0 .
T ? 0 incidencias atendidas y resueltas con éxito

: -"é 11 0 -O 0 0 viaferos asequrados este ario

£

e

i T 210 agencias de vigje confian en nosotros

=
%’@ 194 paises, tenemaos cobertura mundial

concsnts

Winsartorio es una agencia de seguros
perteneciente al Grupo Concentra. Con mas de
25 afios y lider en el mercado, se dedica a brindar
a las agencias de viajes y viajeros soluciones
integrales y personalizadas para satisfacer sus
necesidades de proteccion y seguridad, con una
profunda experiencia en el sector travel y un
enfoque en un servicio excepcional. Su misién
es brindar sus clientes tranquilidad y confianza
y garantizar su proteccion a través de coberturas
innovadoras y asesoramiento experto. Ademas,
cuenta con una plataforma propia para ofrecer
alas agencias la contratacion directa del seguro
para sus clientes y ofrece un servicio postventa,
con apoyo y asesoramiento en la tramitacion
de siniestros.

Geremor
rmar parte
Ael vinle

Atencidn al cliente

9341914 83


https://winsartorio.com
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“Tu compaiiero de viaje

Disfruta durante tu viaje de nuestra
gran variedad de productos BENZI,
_ideales para cualquier aventura.
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POR QUE ELEGIRNOS 0 O

Somos fabricantes de articulos de viaje desde hace mas de 30 anos.
Ofrecemos una amplia variedad de productos de calidad al mejor precio.

tg B L

l

La calidad es La mejor Asesoramiento Rapidez y Variedad de
nuestra relacion profesional fiabilidad producto
prioridad calidad-precio

comercialebenzi.com « 942581557
Avda Sta Cruz 32c Interior - Santa Cruz de Bezana » 39100 Cantabria

www.benzi.com
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CARDS

Mejora tu negocio
con datos reales de turismo

En Iberia Cards te ayudamos a tener los datos
mas precisos del mercado, con informacion
transaccional y anonimizada procedente de
nuestra cartera de clientes.

Trabajamos con datos reales, lo que nos
posiciona como uno de los socios mas fiables
para identificar los habitos de consumo de los
clientes en materia de turismo.

100% confidencial

@ Datos de consumo

@2\/) Audiencias reales

Activa tu negocio como
nunca lo has hecho antes.

AL

LY

Contactanos y conoce la propuesta
mas ajustada para tu empresa.
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CUMPLE UN ANO OPERANDO EN ANDALUCIA

iryo, primer operador privado esparnol de
Alta Velocidad participado por los socios de
Trenitalia, Air Nostrum y Globalvia, ha cumplido
un ano desde el comienzo de sus operaciones en
Andalucia el pasado 31 de marzo de 2023, con
2.400.000 millones de viajeros transportados
y un 32% de cuota en asientos.

La compaiiia, que aterriz6 en la comunidad cum-
pliendo un hecho histérico al romper el monopolio
que hasta el momento habia en la misma, ofrece
actualmente un promedio de 24 servicios diarios.
Si desglosamos por rutas, esto supone 14 frecuen-
cias en la conexion con Sevilla y 10 en la conexion

con Malaga, ambas con parada en Cordoba. Desde
el pasado mes de diciembre, iryo también opera
una ruta transversal entre Barcelona y Sevilla
que, con un total de 4 frecuencias al dia, une
ambas capitales en un trayecto sin paradas que
dura menos de seis horas.

Para celebrar este primer aniversario en el
corredor andaluz, la compariia celebr6 un acto
en Sevilla que cont6 con la participacion y pre-
sencia del alcalde de la ciudad, José Luis Sanz,
y la consejera de Fomento, Infraestructuras
y Ordenacion del Territorio de la Junta de
Andalucia, Rocio Diaz Jiménez.
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COMIENZA A UTILIZAR
ENERGIA ELECTRICA EN EL PUERTO DE KIEL

Por primera vez, el Costa Diadema, un buque de
la flota de Costa Cruceros, utilizé 1a conexion
eléctrica a tierra. Ocurrio el pasado viernes 7 de
junio, en el puerto de Kiel.

Tras completar las pruebas de integraciéon
llevadas a cabo en las tultimas semanas, el
Costa Diadema pudo alimentarse totalmente
del sistema de energia en tierra de la terminal
de cruceros de Ostuferhafen, que proporcioné
la energia necesaria para todos los servicios y
necesidades a bordo mientras estaba atracado.
De este modo, el buque pudo apagar sus motores,
reduciendo las emisiones directas a la atmosfera.

Asi, esta previsto que el Costa Diadema se conecte
alared eléctrica de tierra del puerto de Kiel en
las proximas 16 escalas incluidas en el despliegue
del buque hasta el final del verano. Por ello, en
2024, Kiel sera un puerto muy importante para
los programas de Costa en el norte de Europa.
De hecho, del 10 de mayo al 19 de septiembre,
Costa Diadema visitara Kiel todos los viernes,
como parte de un itinerario de una semana para
descubrir los fiordos noruegos donde el Costa
Diadema esta utilizando la terminal de cruceros
de Ostuferhafen -situada fuera del centro de
la ciudad de Kiel- como puerto base para sus
operaciones.

Mario Zanetti, presidente de Costa Cruceros,
declaré: "El debut de la energia en tierra en
nuestra flota es un paso mas en nuestro camino
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COSTA DRUCERDS GOMIENZA A UTILIZAR
ENERGIA ELECTRICA EN EL PUERTO DE KIEL

hacia la descarbonizacion. Este importante
resultado para Costa se ha logrado gracias a
la cooperacion con el Puerto de Kiel. Estamos
plenamente comprometidos con la mejora
continua del rendimiento medioambiental de
nuestros buques, tanto mientras navegan como
mientras estan atracados en los puertos".

La ambicion de Costa Cruceros es operar una
flota con cero emisiones netas de Gases de
Efecto Invernadero para 2050. En este sentido, la
compaiiia esta trabajando para mejorar atin mas
la eficiencia energética de la flota ya en servicio
y apoyar a las autoridades en la innovacion en
infraestructuras portuarias.

© PORT OF KIEL




Nuestros itinerarios se enriquecen alin mds para ofrecer experiencias Gnicas, inmersivas y exclusivas. A nuestras
increibles escalas de crucero, anadimos nuevos destinos: los Sea Destinations, rutas inesperadas que te llevarén a
lugares icénicos y te hardn vivirmomentos emocionantes desde un punto de vista Gnico: el del barco en alta mar.



https://www.costacruceros.es/
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TAMBIEN TRENES EN

TRENES 3

= C

Para seguir complementando la mejor oferta de
vuelos y hoteles, también tienes a tu disposicion
en CDV la mas amplia oferta de trenes que puedas
encontrar en el mercado.

Todos los productos de RENFE, AVE, AVLO y
de IRYO en un mismo lugar. Muy pronto otros
operadores.

Aprovecha la oportunidad de conseguir los
mejores precios de cada compaiiia con la
posibilidad de aplicar descuentos de Familia
Numerosa o Tarjeta Dorada de Renfe, accede a
las Tarifas RIT*, o en el caso de Iryo a descuentos
para Pymes*.

(*) Siempre sujetos a las condiciones aplicadas
por cada operador.

Ademas, tus clientes podran beneficiarse de los
programas de fidelizacién Mas Renfe y Club Yo
de Iryo.

No desaproveches la oportunidad este verano
de viajar en tren, comprando en CDV.

c Dv Cerca de Vosotros grupocdv.com



http://www.grupocdv.com
http://www.grupocdv.com

CEAV

COMPROMETIDA CON EL MERCADO ESPANOL

Etihad Airways organizo dos vibrantes eventos de
celebracion en la Embajada de los Emiratos Arabes
en Madrid y en el Hotel Pulitzer de Barcelona para
agradecer a sus valiosos socios de la industria de
viajes y clientes. En las reuniones, celebradas el
22y 23 de mayo, se destaco el compromiso de la
aerolinea con el fortalecimiento de las relaciones

en el mercado espanol.

Asistieron representantes de liderazgo de
Etihad Airways, incluidos Javier Alija, Vice
President Global Sales & Distribution, y Marina
Cortizo, Country Manager Espatfia, subrayando
la importancia del mercado espafiol para la
estrategia global de Etihad Airways.






https://reclamatravel.com

CEAV PARTNERS

EUROP ASSISTANCE:

232 EDICION DEL BAROMETRO DE VACACIONES

Europ Assistance ha anunciado su 232 edicion
del Barometro de Vacaciones. La encuesta,
realizada por Ipsos, empresa de investigacion de
mercado global, recopilé informacién de 21.000
encuestados en 21 paises (Europa, América del
Norte, Asia y Australia), ofreciendo una vision
completa de las tendencias mundiales de viajes.

El Bar6metro Global de Vacaciones 2024 de
Europ Assistance / IPSOS demuestra un fuerte
y creciente apetito por viajar en todo el mundo.
Aunque el panorama mundial de los viajes esta

T & k&

evolucionando, trayendo nuevas limitaciones
o causando preocupaciones crecientes como la
seguridad, lainflacion, laincertidumbre geopolitica
o la sostenibilidad medioambiental, los datos de
este nuevo Bardmetro Global de Vacaciones dan luz
sobre las tendencias emergentesy las preferencias
cambiantes de los consumidores que configuran
el futuro de los viajes. No obstante, se observan
notables variaciones entre los 21 paises incluidos
en la encuesta.

El estudio completo puede consultarse aqui.


https://www.europ-assistance.es/docs/default-source/barometros/23-barómetro-vacacional-ipsos-europ-assistance.pdf?sfvrsn=d72eae25_1/23-Barómetro-Vacacional-Ipsos-Europ-Assistance.pdf

CRECIENDO

o

DIFERENTES VIAJES,
DIFERENTES NECESIDADES.
PERO SIEMPRE SEGUROS

En Europ Assistance ofrecemos una amplia
variedad de seguros de viaje, que se adaptan
a las necesidades de tus clientes.

Descubre nuestro nuevo catalogo de
productos y coberturas.

QUIERO VER EL CATALOGO

@ europ

assistance

You (ive we care

europ-assistance.es


https://www.europ-assistance.es/
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LAS EDADES DEL HOMBRE 2024:
HOSPITALITAS, UNA OPORTUNIDAD

PARA VISITAR

La XXVII edicién de Las Edades del Hombre se celebra
este afio 2024 del 13 de junio al 17 de noviembre en
Villafranca del Bierzo, Leon, (iglesia de Santiago y
colegiata de Santa Maria) y en Santiago de Compostela
(cripta del Pértico de la Gloria en la catedral y
monasterio de San Martin Pinario).

Hospitalitas es un término con raices griegas y con
recorrido latino que la exposicién aborda desde el
concepto primitivo de solidaridad, tal y como ha ido
trasladandose y evolucionando hasta nuestros dias.
De la misma manera, su relato ira trascendiendo
hacia un prisma contemporaneo atendiendo a una
realidad fragmentada.

A través de los capitulos que integran la exposicion
articulados mediante obras elaboradas por los
mejores artistas de la historia del arte espafiol que
nos legaron extraordinarias piezas de escultura,
pintura, orfebreria... nos acercamos
alahospitalidad, que ademas es una
de las senas de identidad tanto de
Villafranca del Bierzo, situada en
pleno Camino de Santiago Francés,
como de Santiago de Compostela,
meta final de los peregrinos que se
dirigen a la tumba del Apostol.

En laiglesia de Santiago de Villafranca
del Bierzo, la produccion de una
experiencia audiovisual recibe al
visitante. Un proyecto que bajo la
tematica delahospitalidad se desarrolla
con técnicas pioneras y que convierte
este emblematico templo en una sala
de proyeccion inmersiva inédita.

La colegiata de Villafranca del Bierzo acoge
aproximadamente un centenar de piezas de todo el
pais, con artistas de la talla de Gregorio Fernandez,
Luisa Roldan, El Greco, Gil de Siloé, Juan de Juni o
Luis Salvador Carmona, que comparten espacio con
otros artistas mas recientes como Venancio Blanco
o Vela Zanetti.




LAS EDADES DEL HOMBRE 2024:
HOSPITALITAS, UNA OPORTUNIDAD
PARA VISITAR

Los visitantes que se acerquen a la exposicion
podran aprovechar para visitar alguno de los lugares
emblematicos de Villafranca, municipio situado en
la confluencia de los rios Burbia y Valcarce, o de sus
alrededores.

En el mismo Villafranca, destacan la ya mencionada
Iglesia de Santiago que constituye, junto con la
Catedral de Santiago de Compostela, los dos tinicos
templos dentro del Camino Francés donde se pueden
obtener las Gracias Jubilares en los afios Santos
Compostelanos. Tenemos también la Colegiata de
Santa Maria, del siglo XVI, el edificio barroco San
Nicolas el Real, la calle del Agua, sembrada de edificios
que fueron construidos principalmente en los siglos
XVII y XVIII o la plaza Mayor.

A menos de cinco kildmetros encontramos Corullén,
ubicado sobre la ladera del monte de San Sadurnin.
Alli, el visitante puede disfrutar de sus espectaculares
paisajes, visitar la iglesia de San Esteban, vestigio del
romanico leonés, la iglesia de San Miguel, relacionada
con la Orden del Temple por algunos autores o subir
a la torre del castillo, la atalaya del Bierzo.




LAS EDADES DEL HOMBRE 2024:
HOSPITALITAS, UNA OPORTUNIDAD
PARA VISITAR

Precisamente en el centro de esa comarca, el Bierzo,
se sitda Carracedelo, que destaca por su patrimonio
etnografico (hornos, lagares, palomares y molinos)
e historico artistico, con el Monasterio Benedictino
de Santa Maria de Carracedelo como construccion
mas emblematica. Entre su arquitectura civil, cabe
destacar sus puentes colgantes, asi como la Casa
Rectoral, construccion de finales del siglo XVIIL. Y
también se puede visitar el “MUNIC”, un museo
innovador, contemporaneo y disefiado para todos
los publicos.

Y terminamos en Cacabelos, cuya entrada se inicia en
el Alto de San Bartolo, desde donde podemos apreciar
dos recursos turisticos del municipio: el Humedal de
San Bartolo y el edificio del Consejo Regulador del
Vino de la D.O Bierzo. La calle Santa Maria y la Ermita
de San Roque merecen también una visita.
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Nuevos destinos
alta velocidad

A Coruna « Santiago de Compostela
Vilagarcia de Arousa « Vigo Urzaiz « Pontevedra
A Gudina « Sanabria « Gijon « Oviedo
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https://www.renfe.com/

Un sector en alza como el enoturismo, enaltecido
a su vez por los vifiedos como escenarios en
tendencia para eventos, nos conduce a uno de
los parajes con mas actividad en este sentido.
Con un gran éxito cosechado en los primeros
trimestres de 2024, la Milla de Oro del Vino
de la Provincia de Valladolid se constituye
como proscenio primordial del buen vino,
gastronomia, hosteleria y eventos. Y sin duda
del turismo de interior.

La marca, constituida en 2022 por la Diputacién
Provincial de Valladolid, surgié como una
propuesta enoturistica en torno al Duero, en
su tramo de Tudela de Duero a Penafiel, y sus
margenes, envestidos de los vifiedos que dan
nombre a una de las mejores Denominaciones

MILLA DE ORO DEL VINO DE LA

de Origen que existen, la de la Ribera del
Duero, a través de bodegas de reconocimiento
internacional. Una ruta exuberante y fértil
que ejemplifica un propoésito de desarrollar
un enoturismo con sostenibilidad econdémica
y demografica a través de diversas acciones y
productos ampliamente reconocidos gracias
al buen hacer de las empresas aqui ubicadas,
de enorme trayectoria y tradicion familiar. El
proyecto ha evolucionado para convertirse en
una referencia a la excelencia, la sostenibilidad
y la internacionalizaciéon mediante sus vifiedos,
abadias, aguas termales, monasterios, hoteles
y restaurantes de primera categoria.

Con esas metas en mente, este ano iniciamos
de nuevo el recorrido coronando a José Vicente
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MILLA DE ORO DEL VINO DE LA

de los Mozos, Eva Martin y Javier Pérez Andrés
como los tres nuevos Alcaides de Honor 2024
del Museo del Vino de Pefiafiel. Tres figuras
altamente destacadas en el panorama estatal por
su promocion de la region en todas sus indoles.
Su representacion como embajadores subraya el
valor de la marca, promocionando de la mejor
manera las actividades enoturisticas que oferta
la Milla de Oro, generando una zona de especial
interés al visitante y creando riqueza, actividad
y empleo en la zona.

De Peiiafiel viajamos a Nueva York, destacando
la relevancia del producto de la Milla de Oro,
que trasciende fronteras por su envergaduray
estatus ampliamente extendido entre la cultura
gastrondémica y viticola mundial. Asi, la marca
aterrizo en el Trufforum USA 2024, un certamen
internacional que pone en valor la trufa negra
europea, el pasado 26, 27y 28 de febrero. En
el encuentro participaron figuras como el
cocinero Miguel Angel de la Cruz, gerente del
Restaurante La Botica de Matapozuelos, con una
Estrella Michelin y una Estrella Verde Michelin
a la sostenibilidad, son el reconocimiento a
nuestra trayectoria de mas de 20 afios. y asesor
en la cocina de Castilla Termal de Valbuena de
Duero, un enclave vital de la Milla de Oro del
Vino, y también, productos tan remarcables de
la marca del Duero como los vinos elaborados
en las bodegas de Emilio Moro de Pesquera de
Duero.

La representacion en eventos internacionales de
este calibre, con una organizacion que cuenta con
la colaboracion de referentes de la gastronomia

como la Federacion Francesa de Truficultores (FFT), la
Federacion Espaiiola de Truficultores (FETT), el Grupo
Europeo Trufa Truficultura (GETT), supone ampliar
y acentuar el valor de la marca como un ejemplo de
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garantia de primer nivel. Un atractivo por el que
la Milla de Oro ha sido galardonada. El pasado
mes de febrero, el jurado de los Premios Verema
2023 otorgd dos reconocimientos al premiar a
seis empresas adheridas a la marca. Entre ellos,
Bodegas Emilio Moro recibid el segundo puesto
del premio a Mejor Vino Tinto del afio 2023 con
su Emilio Moro Vendimia Seleccionada 20220.
Asimismo, los pesqueranos obtuvieron el premio
al Mejor Vino Revelacion del afio 2023 con su
La Felisa 2021.

Las empresas de la Milla de Oro del Vino no
dejaron de estar presentes a lo largo de la gala.
Alma Carraovejas, en cuyo grupo se encuentra
el restaurante Ambivium, reconocido por su
Estrella Michelin, logré el segundo galardén
de la categoria a Mejor Proyecto de Formacion,
Solidario y Medioambiente del afio 2023 por su
trayectoria en la cultura de Responsabilidad
Social Corporativa (RSC). En otra de las categorias

reinas de los Verema 2023, Bodega del Atio,
Arzuaga se alz6 con el segundo puesto. Ademas,
la noche obsequié con premios absolutos a
Tinto Pesquera y Pedro Ruiz Aragoneses de
Alma Carraovejas, que quedaron primeros en
sus respectivas categorias: Bodega con Mejor
Trayectoria 2023y Personaje del Mundo del Vino.

A pesar de que nos encontramos ante un caso de
éxito, lamision y abnegacion propia de los valores
de la Milla de Oro del Vino nos impulsa a ir mas
alla. Por ello, en consonancia con la Diputacion
Provincial de Valladolid, matriz de la marca, se
esta desarrollando un plan estratégico junto a
las empresas inmersas en el proyecto y diversos
ayuntamientos y asociaciones como la Asociacion
de Hosteleria y la Asociacion de Hoteleros de
Valladolid. En un primer paso para arrancar con
el nuevo plan, el pasado mayo los representantes
institucionales y asociacionistas, asi como las
mas de 40 empresas adheridas, se dieron cita en
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el emblematico Castillo de Peiiafiel con motivo de
la presentacion del programa y de sus primeras
comisiones de trabajo para su desarrollo.

Del mismo modo, de la mano de la Diputacion,
se proyectd aunar musica y vino para promover
un programa de conciertos y catas por las
mejores bodegas de la Milla de Oro del Vino en
un evento llamado GuitarWine, creado en 2018
pero recuperado este ano. Entre las bodegas
participantes, Protos fue la encargada la pasada
noche del 21 de junio de aportar el sabor de los
vifiedos de la Ribera del Duero en una velada
celebrada en el Museo del Pan de Mayorga.
Junto a los estructurados Crianza, Reservay
Roble de Protos, la noche fue amenizada por
el guitarrista clasico Raul Olivar, asociado al
proyecto GuitarWine que lleva la cultura viticola
y musical de la region a los eventos organizados
en nombre de la marca, que le llevara a actuar,
de nuevo acompanado por Protos, el 12 de
septiembre en Madrid y el 25 y 26 de septiembre
en Ciudad de México.

En el marco del sector MICE, la Milla de Oro del
Vino no ha dejado de protagonizar grandes citas
en distintos enclaves situados a lo largo de la
Ribera del Duero, como la Asamblea General
de la Asociacion de Hoteles de Valladolid, que
se reunio en la Castilla Termal Monasterio de
Valbuena, un exclusivo monasterio cisterciense
siglo XII integrado por un hotel balneario de 5
Estrellas reconocido con premios como el Premio
Arquitectura en los Roca Iniciativa Hotelera y
Premio al mejor balneario de Espafia Wellness Spa
Experience Awards 2017, asi como por albergar
diversos espacios MICE y todo tipo de eventos.

Sin duda, observando el recorrido de la Milla de
Oro del Vino a lo largo de 2024, y aunque con
seis meses de trayecto por delante, auguramos
un afio idéneo y lleno de grandes hitos para
la expansion de la marca y la consecucion
de sus objetivos de internacionalizaciéon y
sostenibilidad vy riqueza enoturistica. Podran
seguir la actualidad y eventos de la marca en la

pdgina web de la Milla de Oro del Vino.



https://milladeorodelvinoprovinciadevalladolid.com/
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https://www.andalucia.org/

CULTURA, GASTRONOMIA Y OCIO:
EN VERANO

Elegir Malaga este verano es elegir seguro. La ciudad
andaluza se ha convertido en pocos afos en uno de
los mas completos destinos urbanos internacionales.
A ello contribuye su clima, su conectividad y una
variada oferta que permite ajustarse a cualquiera de
las motivaciones del viajero.

El verano es una ocasion ideal para disfrutar de la
ciudad, empezando, por descontado, por las playas.
La capital ofrece enclaves ideales para familias. La
Misericordia y San Andrés, al oeste, son de muy facil
acceso y estan especialmente conectadas con la vida
urbana. En el centro se sitia la playa de la Malagueta,
la mas cercana al casco histdrico. Al este destacan La
Caleta, una de las mas tranquilas, y Pedregalejo con
sus pequenas calas. Seguidamente se encuentran las
playas de El Palo, uno de los barrios marineros y con
mas caracter de Malaga.

Alos extremos este y oeste de Malaga se encuentran
las playas mas tranquilas. Son los casos de Sacaba
al oeste y el Peiidn del Cuervo y la Arafia en el este.

Pero el verano también es momento de cultura. Museos
como el Centre Pompidou Malaga, el Museo de Malaga
(en el Palacio de la Aduana), la Casa Natal de Pablo
Ruiz Picasso, el Museo Picasso Malaga o el Museo
Carmen Thyssen Malaga riega el centro de las mejores
exposiciones permanentes y también temporales,
como son los casos en este 2024 de ‘Maria Blanchard.
Pintora a pesar de cubismo’ en el Museo Picasso Malaga,
‘Carlos Cruz-Diez. El color en movimiento’ en el Centre
Pompidou Malaga o ‘Modernidad latente’ en el Museo
Carmen Thyssen Malaga. A ello hay que afiadir otras
propuestas muy atractivas como ‘De Rafael a Bacon.
Obras maestras de la Coleccion Abellé’ en el Centro
Cultural Fundacion Unicaja.
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A esto hay que sumar el impresionante patrimonio
de la ciudad. Mas alla de las visitas imprescindibles
a los grandes monumentos: Alcazaba, Castillo de
Gibralfaro, Catedral y Teatro Romano, la ciudad ate-
sora otros espacios de sumo interés, como el impre-
sionante Santuario de la Victoria y su excepcional
camarin rococd; las iglesias de San Juan, los Martires,
San Felipe y Santiago o la sugerente edificacion del
Mercado de Atarazanas que combina una portada
nazari con uno de los mas interesantes ejemplos de
la arquitectura del hierro del siglo XIX.

La oferta gastronomica es lo que mejor completa la
estancia en la ciudad. Desde las tradicionales bodega
El Pimpiy la Antigua Casa del Guardia, hasta los res-
taurantes Estrella Michelin como Kalejay José Carlos
Garcia, en Malaga se encuentra todo tipo de opciones

gastrondmicas. A ellas cabe afiadir, especialmente en
verano, el papel de los chiringuitos, en donde reina
el espeto de sardina, el plato por excelencia del estio
malagueno.

Playas, cultura, arte y gastronomia: ingredientes
para una estancia en Malaga, que puede aderezarse
sumergiéndose en las vivencias tradicionales de su
gente, siempre hospitalaria. En verano, la Noche de
San Juan, del 23 al 24 de junio, es una excelente opcion
para acudir a orillas del Mediterraneo a celebrar el
solsticio de verano. Luego, en torno al 16 de julio,
la playa volvera a ser protagonista para otra de las
grandes fiestas vividas por los malaguefios: la salida
de la Virgen del Carmen. Son vibrantes citas para
completar una experiencia inolvidable que hace de
Malaga la ciudad redonda.





https://visita.malaga.eu/es/
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IDESCUBRE CUSKAD! - BASQUE
COUNTRY GRAND TOUR ESTE

VERANO!

ESTAS A PUNTO DE EMBARCARTE EN UNA
AVENTURA INOLVIDABLE POR EUSKADI.

; QUE TE PARECE SI COMENZAMOS A EXPLORAR
SU IMPRESIONANTE COSTA?

Euskadi Basque Country Grand Tour es una ruta disenada para
que los viajeros como ta se sumerjan en la riqueza cultural,
histdrica y natural de Euskadi.

Este recorrido te llevara por un viaje inolvidable a través del
Pais Vasco, mostrando lo mejor de este destino Gnico situado en
el norte de Espana. Desde los impresionantes paisajes costeros
y montanosos hasta las ciudades llenas de vida y singulares
pueblos, cada etapa del Grand Tour esta pensada para ofrecerte
una experiencia completa y enriquecedora.

Imagina explorar Bilbao, con su iconico Museo Guggenheim, o
pasear por Donostia / San Sebastian, famosa por sus playas y su
exquisita gastronomia. Pero eso no es todo; el Euskadi - Basque
Country Grand Tour también te lleva a descubrir rincones menos
conocidos pero igualmente fascinantes, revelando los secretos
ocultos y las joyas locales que solo los vascos conocen.

Ya sea que prefieras explorar a pie, en bicicleta o en coche,
preparate para embarcarte en un viaje inolvidable que te llevara
a través del corazon de Euskadi. jEmpezamos recorriendo la
costa vasca!

( euskadibasquecountrygrandtour.eus )



https://www.euskadibasquecountrygrandtour.eus

IDESCUBRE - BASQUE
COUNTRY GRAND TOUR ESTE
VERANO!

ARROPADO POR LA COSTA:
3 PARADAS OBLIGATORIAS

Esta localidad conseguira conquistarte a través de su elegante
arquitectura, sus impresionantes acantilados y sus relajantes
playas. ¢Sabes que durante el siglo XIX fue uno de los centros
de veraneo de la aristocracia y de la alta burguesia? No puedes
perder la oportunidad de visitar el Puerto Viejo de Algorta, en
el que conectaras con su esencia pesquera y degustar pintxos
deliciosos.

Este rincon es reconocido por la UNESCO por su extraordinaria
biodiversidad y paisajes. Te encontraras con una gran variedad
de ecosistemas, incluyendo marismas, acantilados y bosques.
Rodeada de pintorescos pueblos costeros, naturaleza exuberante
y playas singulares, se convertira en tu favorita. De hecho, en
ella podras encontrar el famoso San Juan de Gaztelugatxe,
protagonista en Juego de Tronos.

No puedes perder la oportunidad de visitar el Arbol de Gernika,
simbolo de libertad vasca. También deberias sumergirte en el
Museo de la Paz en el que se conmemora el bombardeo que
sufrieron sus habitantes, y con el tiempo se ha convertido en
un simbolo de paz y reconciliacion.
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DESDE LEKEITIO HASTA ZARAUTZ:
LA EUSKADI AZUL Y VERDE

Esta maravillosa villa pesquera te va a sorprender, pues tiene
una historia muy arraigada en la caza de ballenas. También
cuenta con hermosas playas como Saturraran y Mutriku, junto
con impresionantes acantilados.

Este precioso rincon forma parte del increible Geoparque de la
Costa Vasca, que ofrece formaciones rocosas tnicas de Flysch
y un rico patrimonio cultural. No puedes perder la oportunidad
de adentrarte en sus cuevas prehistoricas y acercarse hasta sus
valles virgenes.

También forma parte del Geoparque de la Costa Vasca. Disfrutaras
de playas como Itzurun, con sus espectaculares acantilados que
deslumbraron en la séptima temporada de Juego de Tronos.
Preserva su patrimonio histérico con su casco antiguo medieval
y la Ermita de San Telmo.
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CON MUCHO GUSTO: DE ZARAUTZ
A DONOSTIA - SAN SEBASTIAN

Descubre un encantador pueblo marinero en la costa vasca, 8 B ! %:;:;ﬂr:‘r Thia st
famoso por sus competiciones de remo y su cocina de pescado. : i i -_'_ (nh

No pierdas la oportunidad de pasear por su casco medieval y s
visitar la ermita de San Martin en el Camino de Santiago. Si
buscas naturaleza, puedes recorrer el Parque Natural de Pagoeta,
un espacio protegido con gran valor ecologico.

El lugar donde la tradicion se fusiona con el mar. Este pintoresco
pueblo te sorprendera a través de su rico legado maritimo.
Sus casas coloridas narran su historia. ;Sabias que este fue
el principal puerto ballenero de Europa y el punto de partida
de las grandes expediciones vascas a Terranova? Los barrios
se unen por un estrecho canal y se mantienen unidos por la
tradicion de regatas de traineras y la construccion artesanal
de embarcaciones, destacando Albaola, La Factoria Maritima
Vasca, en Pasaia San Pedro, donde se esta reconstruyendo a
escala real el ballenero San Juan, un galeén vasco del siglo XVI
naufragado en Canada.

Es uno de los rincones con mas encanto de la costa vasca.
Descubre como su historia y su belleza se entrelazan en su casco




IDESCUBRE - BASQUE
COUNTRY GRAND TOUR ESTE
VERANO!

antiguo que cuenta con imponentes vistas al mar. La iglesia de
Santa Maria, el castillo de Carlos V y la casa consistorial son
paradas obligatorias en tu visita. Pero también debes pararte
para admirar su muralla y la playa urbana que afiaden un encanto
maravilloso.

Disfruta de estas etapas bocado a bocado. Debes deleitarte con
las joyas de la cocina local: el emblematico Bacalao al Pil Pil,
el auténtico Marmitako, no puede faltar tampoco el Verdel,
con una historia muy arraigada al municipio de Mutriku, o el
besugo al estilo Orio, que es todo un espectaculo. jCada bocado
sabe a Cantabrico!

Para abrir el apetito nada mejor que las anchoas, populares en
toda la zona; retomar fuerzas disfrutando de los pintxos, esas
pequenas delicias culinarias que adornan las barras de todos los
bares; no olvides degustar los guisantes de Getaria, tan tiernos
y caracteristicos que les gustaran hasta a los mas pequefios. {Y
un buen brindis con sidra natural o Txakoli!




NOS VAMOS DE VIAJE
EMOCIONES SIN LIMITES EN LOS
PARQUES TEMATICOS DE TENERIFE

Laisla de Tenerife es conocida por su clima, pero ofrece
mucho mds para unas vacaciones como, por ejemplo,
una gran variedad de parques temdticos que ofrecen
diversion y entretenimiento para visitantes de todas las
edades. Estos lugares tinicos se han convertido en puntos
de referencia, atrayendo a turistas de todo el mundo en
busca de aventuras y experiencias inolvidables.

Para los que prefieren las emociones y la diversion, los
parques acudticos son el plan ideal. En Tenerife podemos
encontrar dos que hardn que tu dia sea tinico.

SIAM PARK: EL REINO DEL AGUA

Ubicado en Costa Adeje, Siam Park, este impresio-
nante paraiso en el sur de Tenerife, inspirado en la
cultura tailandesa, ofrece una amplia variedad de
toboganes Gnicos como su Gltima nueva atraccion
llamada Saifa, con dos togobanes enfrentados de 82
metros de alturay 306 metros de recorrido. Ademas,
este verano cuentan con Siam Night, una oportunidad
para disfrutar de la adrenalina durante la noche: juna
experiencia totalmente diferente!

Siam Park es el lugar perfecto para escapar del calor
del sol y disfrutar de un dia de diversion en el agua
al aire libre.



EMOCIONES SIN LIMITES EN LOS
PARQUES TEMATICOS DE

DIVERSION ACUATICA SIN FIN
EN AQUALAND COSTA ADEJE

Aqualand Costa Adeje es otro de los parques acuaticos
mas conocidos de la isla, que garantiza un dia, entre
familia y amigos, deslizandose por toboganes infinitos
y una amplia gama de atracciones acuaticas. Este parque
es perfecto para aquellos que buscan una escapada
refrescante y llena de adrenalina.

Si prefieres la aventura, la naturalezay la fauna, hay
varias opciones que no te dejaran indiferente y que
te haran vivir una experiencia inmersiva.

LAS MARAVILLAS
DEL MUNDO ANIMAL:
DESCUBRE EL LORO PARQUE

Loro Parque, situado en Puerto de la Cruz, es un
paraiso para los amantes de la naturaleza y la vida
salvaje. Este zooldgico y parque tematico esta
firmemente comprometido con la conservacion de
mas de 400 especies, entre las que se encuentran
algunas en peligro de extincion. Ademas, alberga una
increible variedad de aves exoéticas y una exuberante
flora tropical.



EMOCIONES SIN LIMITES EN LOS
PARQUES TEMATICOS DE

JUNGLE PARK:
UNA AVENTURA EN LA SELVA

Jungle Park, también en el sur de la isla, ofrece a los
visitantes la oportunidad de adentrarse en la selva
y experimentar encuentros cercanos con animales
exoticos, como tigres, leones y serpientes. Este parque
tematico ofrece una variedad de ver en accion a aves
rapaces y de leones marinos que cautivaran a toda
la familia.

INMERSION
EN LA NATURALEZA EN LAS
ALTURAS DE FORESTAL PARK

Forestal Park un lugar para los mas aventureros.
Este parque de actividades en el bosque te permite
desafiar sus limites, mientras se encuentra inmerso
en el impresionante entorno forestal de Tenerife. Con
una variedad de circuitos de aventuras suspendidos
entre los arboles, Forestal Park ofrece diversion
para todas las edades y niveles de habilidad. Desde
puentes colgantes hasta tirolinas, aqui la emocién
se combina con el respeto por la naturaleza en un
equilibrio perfecto.
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EMOCIONES SIN LIMITES EN LOS
PARQUES TEMATICOS DE

PALMETUM SANTA CRUZ DE
TENERIFE: UN OASIS BOTANICO

Ubicado en la capital, este refugio botanico tinico
alberga una coleccién de palmeras de todo el mundo.
Se ha convertido en un punto de referencia para
amantes de la naturaleza, pero sobre todo para
investigadores y turistas que desean sumergirse en
la belleza de la flora tropical. Ofrece a los visitantes
desde explorar senderos, admirar vistas panoramicas
de la ciudad o aprender historia sobre las distintas
plantas.

PARQUE ETNOGRAFICO
PIRAMIDES DE GUIMAR

El Parque Etnografico y Jardin Botanico Piramides
de Gliimar es un gran museo al aire libre que incluye
seis piramides escalonadas, orientadas hacia el sol
en fechas astrondmicas clave.

Las instalaciones de este parque de 64.000m?,
nominado dos veces al Premio de Museo Europeo del
Afio, incluyen el Museo Casa Chacona, rutas al aire
libre (‘Ruta Botanica’, ‘Ruta de Exportaciones’, ‘Ruta
Cultural’ y ‘Ruta Volcanica’) y diversas exposiciones,
como ‘Un océano...de plastico’. Sus colecciones
botanicas incluyen el Jardin Venenoso, el aclamado
Jardin Sostenible y el Tropicarium. Un lugar Gnico
en un entorno al abierto y sostenible.

¢BUSGAS UN PLAN ALTERNATIVO?
EMOCIONATE A TODA VELOCIDAD
EN EL KARTING DE TENERIFE

Para los amantes de la adrenalina, el Karting Club
Tenerife, en el sur de la isla, es el lugar perfecto.
Este circuito de clase mundial ofrece una experiencia
emocionante en un entorno seguro. Ademas de su
variedad de karts y pistas para todos los niveles de
habilidad. Ademas de estas actividades, también
cuenta con minigolf o sala de juegos entre otros.

Estos parques tematicos en Tenerife ofrecen expe-
riencias Unicas que satisfacen todos los gustos, desde
aventuras acuaticas hasta encuentros con la fauna
y la cultura local en miniatura. Con su calido clima
y la hospitalidad de sus ciudadanos, Tenerife se ha
convertido en un destino imprescindible para los
amantes de la diversion y aventura.
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Vuelos directos a

#-CANARIAS

Salidas desde MADRID, A CORUNA, ASTURIAS,
GRANADA, IBIZA, JEREZ DE LA FRONTERA, MALLORCA,
MENORCA, MURCIA, PAMPLONA, SAN SEBASTIAN,
SANTANDER, VALLADOLID, VIGO y ZARAGOZA binter.com o en tu agencia de viajes

APERITIVO GOURMET MAYOR ESPACIO ENTRE BOLSO Y EQUIPAJE CONEXION A CUALQUIER
INCLUIDO FILAS DE SOLO 2 ASIENTOS DE MANO INCLUIDOS ISLA SIN COSTE


https://www.bintercanarias.com/es

NOS VAMOS DE VIAJE
PATRIMONIO DE LA HUMANIDAD

RECONOCIDO POR LA UNESCO EN

ALEMANIA

2.000 afios de historia han dejado importantes huellas
en Alemania: testigos mudos, pero también muy
elocuentes, de grandiosos logros culturales y fenémenos
naturales. Muchos de los mas impresionantes, en
concreto 52, son edificios monumentales, conjuntos
urbanos y también importantes instalaciones
industriales y extraordinarios paisajes naturales
declarados Patrimonio de la Humanidad por la
UNESCO. Un patrimonio que también es tuyo, porque
cada viaje a estos lugares reconocidos por la UNESCO
es también un viaje que formara parte de tu propia
historia personal.

Estos lugares declarados Patrimonio de la Humanidad
se pueden explorar perfectamente a lo largo de un
total de ocho rutas. Hoy queremos presentarte la
mas septentrional, que combina de forma muy
especial impresionantes paisajes naturales y ciudades
histéricas. Encontraras el resto de las rutas en

www.germany.travel

Antiguo Ayuntamiento de Bremen © WFB Bremen/Carina Tank



https://www.germany.travel/es/home.html

PATRIMONIO DE LA HUMANIDAD
RECONOCIDO POR LA UNESCO EN

DESDE EL MAR DE FRISIA PASANDO
POR BREMEN, LUBECK Y WISMAR
HASTA LLEGAR A STRALSUND Y
SASSNITZ

Longitud total del recorrido:
aprox. 560 km — 5 pernoctaciones.

Esta ruta une de forma muy atractiva el mar de Frisia,
Patrimonio Natural de la Humanidad situado en la
costa alemana del mar del Norte, y el Patrimonio
Cultural de la Hansa con el romanticismo de las
clasicas localidades playeras balticas de comienzos
del siglo XX. El mar de Frisia constituye un habitat
unico en el mundo que alberga mas de 10 000 especies
animales y vegetales. El patrimonio natural de este
entorno tan especial se puede descubrir paseando
en coche de caballos, caminando por las marismas
o haciendo excursiones en barco.

El mar de Frisia de la Baja Sajonia no esta lejos de la
ciudad hanseatica de Bremen. El Ayuntamiento de
Bremen y la estatua del Rolando son Patrimonio de la
Humanidad desde 2004 y cerca de esta dltima figura
en piedra se encuentra el monumento a los musicos
de Bremen, famosos en todo el mundo.

La siguiente estaciéon de esta ruta es la ciudad
hanseatica de Liibeck. La puerta de Holsten, el
Ayuntamiento, las siete torres de iglesias y los
mas de 80 pasajes de casas y patios de viviendas de

-

Marismas del Mar del Norte © DZT/Jens Wegener



PATRIMONIO DE LA HUMANIDAD
RECONOCIDO POR LA UNESCO EN

beneficencia medievales de caracter histérico que
alberga el casco antiguo son conocidos en todo el
mundo. El mazapan de Liibeck también goza de
fama mundial y esta tan rico que, en opinion de los
habitantes de la ciudad, incluso deberia ser declarado
Patrimonio de la Humanidad. Nuestro viaje nos
lleva hasta Wismar, otra ciudad hanseatica. La
arquitectura de ladrillo tipica del norte de Alemania
fascina por su encanto austero y a la vez entrafiable,
propio de edificios como las iglesias de San Nicolas,
Santa Maria y San Jorge, imponentes templos del
gotico tardio que se recortan contra el cielo de esta
ciudad hanseatica.

El paisaje de la costa baltica destaca por sus apacibles
pueblos y ciudades pequeiias, sus elegantes casas
solariegas, la fresca sombra de sus arboledas y
sus playas de ensuefio de aguas cristalinas. La
ruta atraviesa el Parque Nacional de la Laguna de
Pomerania Occidental para terminar en Stralsund.
Esta ciudad hanseatica saluda al visitante desde lejos
con sus tres imponentes iglesias de ladrillo. En la isla
del puerto de Stralsund, situada justo al lado del brazo
de mar de Strelasund, esta el OZEANEUM donde el
viajero puede disfrutar de un viaje submarino por el
Baltico, el mar del Norte y el Atlantico hasta llegar
al océano Artico.

Liibeck © DZT/Anibal Trejo



PATRIMONIO DE LA HUMANIDAD
RECONOCIDO POR LA UNESCO EN

Después el trayecto contintia hasta la isla de Riigen.
A través del puente de Riigen se llega al Parque
Nacional de Jasmund que alberga uno de los cinco
hayedos distinguidos por la UNESCO en 2011. Se
extiende desde Sassnitz en el sur hasta Lohme en
el norte.

Labelleza de estos parajes naturales se puede explorar
de formas muy variadas, con una visita guiada por
un guardabosques o también por cuenta propia. El
Centro KONIGSSTUHL del Parque Nacional revela los
secretos de la naturaleza en una superficie expositiva
de 2.000 m2. Alolargo de un viaje en el tiempo — que
comienza en épocas primitivas — encontraras muchos
elementos de esta exposicion que puedes tocar y con
los que también podras experimentar.

P.N. de Jasmund, Isla de Riigen © TMV/Felix Gdnsicke
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Contratar los seguros
de viaje con Travelfine
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Te pagamos el 10%
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Tenemos el mejor
seguro vacacional del
mercado
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HOY DORMIMOS EN

DESPERTAR
EN LA NATURALEZA

Abre la ventana y contempla el paisaje. Es hora
de respirar aire puro, mecerte por la brisa de la
montaa y relajarte con el sonido de los pdjaros.
No hay mejor forma de evadirse de la rutina que
sumergirte en la naturaleza y conectar con el
entorno. Descubre idilicos lugares, como estos
que te propone Paradores, donde el silencio
alimentard tu espiritu. Alojamientos rodeados de
rica biodiversidad o en espacios protegidos que
ofrecen una experiencia que va mds alld del simple
hecho de pasar la noche.

A las puertas del Parque Nacional de Ordesa
(Huesca) te espera un refugio pirenaico, de piedra
y madera, desde el que se despliega toda la belleza
del Valle de Pineta. Un paisaje tnico de cascadas
y hayedos, a los pies del Monte Perdido, que se
extiende desde el Parador de Bielsa hasta donde
alcanza la vista. La panoramica es impresionante
desde la terraza de su restaurante, donde puedes
observar el descenso del rio Cincas, mientras
rindes homenaje al paladar con la cocina del
alto Aragon.




HOY DORMIMOS EN

DESPERTAR
EN LA NATURALEZA

Emplazado en la reserva natural de Sacejo, en
pleno Parque Natural de Cazorla, se levanta, a
1.400 metros de altura, este cortijo andaluz que
cede todo el protagonismo al impresionante
entorno, gracias a sus amplias ventanas, desde
las que contemplar la verde serrania. Montarias
rocosas, caiiones, gargantas, rios... llenan de
vida los alrededores y convierten al Parador
en el punto de partida ideal para emprender la
marcha por infinidad de rutas, perfectas para
el senderismo o el cicloturismo. De vuelta en
el Parador, somete al paladar al placer de la
exquisita gastronomia tradicional jienense,
que se nutre de la despensa natural de la zona.
Siempre querras volver.

En el corazdn de los Picos de Europa se erige el
Parador de Fuente Dé, un moderno y acogedor
refugio abrigado por los frondosos bosques del
Valle de Liébana, en Cantabria, construido en la
base del teleférico de Fuente Dé e incluido en el
programa de Cycling de Paradores. Un auténtico
regalo para la vista desde sus habitaciones y
estancias comunes, que rinden pleitesia a la
espectacularidad de la montafa. Disfruta de la
belleza paisajistica del lugar y de los atractivos
pueblos que salpican la zona y déjate seducir
por la suculenta cocina tradicional cantabra,
famosa por sus quesos, terneras, lechazos y su
emblematico cocido lebaniego. Una experiencia
irrepetible.



PARADORES

Hoteles & Restaurantes 1928

Cicloturismo
en Paradores

Nos adaptamos a tu forma de viajar

g ™ - . ja——— r-l
‘I'\{:_'I,J' :E:E)’ ’ | o IJ ‘ , % \:l
N SO 9%

Zona de custodia Zona de taller de Rutas personalizadas
identificada con capacidad reparacion con confeccionadas por
para al menos 10 bicicletas herramientas cada Parador
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Tiendas, talleres y Posibilidad de subir la Zona de lavado con
servicios de alquiler de bicicleta a la habitacién desaglie y toma de agua.
bicicletas asociados en las (consultar con el Parador) Servicio opcional
proximidades del Parador (consultar con el Parador)

Paradores equipados para el cicloturismo:

Antequera, Argdmaniz, Arties, Ayamonte, Baiona, Benicarlé, Cadiz, Cangas de
Onis, Carmona, Cervera de Pisuerga, Cérdoba, Fuente Dé, Lerma, Limpias, Lorca,
Manzanares, Mazagén, Monforte de Lemos, Nerja, Puebla de Sanabria, Ribadeo,
Salamanca, Soria, Sos del Rey Catolico, Tordesillas, Tortosa y Verin.

paradores.es Para reservas e informacion sobre los servicios de cicloturismo, contacta directamente con tu Parador de destino o con
nuestra Central de Reservas en el tel. 91 374 25 00.

o @ @ o El contenido de este PDF tiene caracter informativo y puede sufrir variaciones sin previo aviso.



https://paradores.es/es
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AGENDA

PRIMER FAM TRIP A MARRUECQS
CATA CENTROAMERICA

CEAV PROTOUR VALLADOLID

JORNADAS TECNICAS MARRUECOS RABAT

GALA DE LOS PREMIOS MT & VB MADRID

CEAV PROTOUR CANARIAS

492 EDICION DEL CONGRESO APAVT HUELVA


https://www.linkedin.com/company/ceav-confederaci%C3%B3n-espa%C3%B1ola-de-agencias-de-viajes/?viewAsMember=true
https://twitter.com/CEAV_AAVV
https://www.facebook.com/Ceav2015
https://congressoapavt.pt/
https://www.instagram.com/ceav_aavv/
https://www.youtube.com/@ceavinfo695/

PRESENTACION

MULTIDESTINO

25 DE SEPTIEMBRE 2024
CEAV MADRID ¢ 1:30 P.M.

SAVE

THE DATE

Acompanadnos a un medio dia de coctel en donde conoceréis
la oferta turistica multidestino de Centroamerica.

Reserva tu plaza en: ceav@ceav.info
Mayor informacién: info@catacentroamerica.com

wv Patrocinado por la
e Republica de
A

China (Taiwan)

Confederacion Espafiola

Central America Tourism Agency de Agencias de Viajes


https://catacentroamerica.com
https://catacentroamerica.com

AGENDA

JUNTA DE CASTILLAY LEON EN BARCELONA

VIAJE PROFESIONAL A JAPON

CENA DE NAVIDAD CON LA JUNTA DE ANDALUCIA


https://www.linkedin.com/company/ceav-confederaci%C3%B3n-espa%C3%B1ola-de-agencias-de-viajes/?viewAsMember=true
https://twitter.com/CEAV_AAVV?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr%5Eauthor
https://www.facebook.com/Ceav2015
https://www.instagram.com/ceav_aavv/
https://www.youtube.com/@ceavinfo695/
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www.ceavprotour.com
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Entra en la web para estar informado de todas
cea.v' las novedades, expositores e inscripcion a los
— 4y Agencin e ¥ workshops del CEAVProTour 2024


https://ceavprotour.com/
https://ceavprotour.com
https://ceavprotour.com/index.php/workshops-ceav-protour/workshops-valladolid
https://ceavprotour.com/index.php/workshops-ceav-protour/workshops-gran-canaria
https://ceavprotour.com/index.php/workshops-ceav-protour/workshops-tenerife
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Descubre la clase
Turista Premium

Mas espacio entre filas
Mas comodidad

Pantallas mas grandes
Servicio gastronomico diferenciado
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https://www.iberia.com/
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